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INTRODUCCION

El presente documento, contiene los lineamientos y guidon que deben observarse en la preparacion del
Informe de Autoevaluacion Trimestral 2013, asi como las caracteristicas conforme a las cuales debe
presentarse la informacion. Cabe mencionar que este documento se presenta acorde con la estructura
programatica del Programa Anual (PA).

Asimismo, el Informe de Autoevaluacion Trimestral (IAT) se constituye como la herramienta de planeacion
gue permite resumir las actividades mas importantes realizadas durante el trimestre; efectuar un examen a
partir de los resultados obtenidos, asi como exponer, tanto los esfuerzos de superacion, y los compromisos
especificos de mejoramiento que asumira la entidad federativa, asi la autoevaluacién es el espacio que tiene
como finalidad la reflexion y la toma de decisiones informada, acerca del desempefio de Institutos Estatales
y Delegaciones.

VOLVER A MENU INICIAL

LINEAMIENTOS PARA ELABORAR EL
INFORME DE AUTOEVALUACION TRIMESTRAL

MARCO JURIDICO

Los Informes de Autoevaluacion Trimestral de los Institutos Estatales y Delegaciones se elaboran en
cumplimiento a los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal, emitidos y publicados en el Diario oficial de la Federacion, el 30 de Marzo del
2007, por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), la entonces Secretaria de la Funciéon Publica
(SFP) y el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

De acuerdo a lo establecido en dichos lineamientos, los IAT son el instrumento institucional para orientar los
proyectos y el presupuesto asignado hacia el logro de los objetivos y metas estatales establecidas, asi como
para medir los resultados objetivamente, mediante indicadores relacionados con la eficiencia, economia,
eficacia y la calidad de los servicios que se ofrecen en el Instituto y el impacto social que éstos tienen.

Articulos 24, 27 y 28 de la ley de Planeacion

Articulo 24. Los programas institucionales que deban elaborar las entidades paraestatales, se sujetaran a las
previsiones contenidas en el plan y en el programa sectorial correspondiente, las entidades al elaborar sus
programas institucionales, se ajustaran en lo conducente, a la ley que regule su organizacion y su
funcionamiento.

Articulo 27. Para la ejecucién del plan y programas sectoriales, institucionales, regionales y especiales, las
dependencias y entidades elaboraran programas anuales, que incluiran los aspectos administrativos y de
politica econémica social y ambiental correspondientes. Estos programas anuales que deben ser congruentes
entre si, regiran, durante el afo de que se trate, las actividades de la administracion publica federal en su
conjunto y serviran de base para la integracién de los anteproyectos de presupuesto anuales que las propias
dependencias y entidades deberan elaborar conforme a la legislacién aplicable.
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Articulo 28. El plan y los programas a que se refieren los articulos anteriores especificaran las acciones que
seran objeto de coordinacion con los gobiernos de los estados y de induccidon o concertacion con los grupos
sociales interesados.

VOLVER A MENU INICIAL

OBJETIVO

El IAT de las entidades federativas tiene como objetivos:

v

Evaluar el impacto de los programas y estrategias llevadas a cabo en los Institutos Estatales y Delegaciones
gue permitan conocer la efectividad y eficiencia de las acciones que realiza el Instituto a nivel nacional.

Facilitar y orientar el proceso de planeacién y micro planeaciéon de las areas estatales y coordinaciones de
zona en la operacion de los servicios de educacion para adultos.

VOLVER A MENU INICIAL

CARACTERISTICAS

El IAT 2013 se caracterizan por:

v

Continuar el proceso de planeacion iniciado con la elaboracion del PA 2013, ya que permite efectuar un
seguimiento y evaluacién a fin de tomar decisiones encauzadas a realizar ajustes de acuerdo con los
resultados obtenidos y las experiencias adquiridas.

Permite que se plasmen las etapas de proceso administrativo como lo son (la planeacion, programacion
presupuestacién y evaluacion).

Hacer participes a toda la estructura operativa de Institutos o delegaciones, debido a que la auto evaluacion
se inicia con los ejercicios de balance operativo o su equivalente en ejercicios de evaluacion efectuados
entre los técnicos docentes y los educadores solidarios, para continuar con el ejercicio en las
Coordinaciones de Zona.

La integracién de los planteamientos de las Coordinaciones sobre los diferentes servicios educativos permite
gue se obtengan los Indicadores y aspectos cualitativos necesarios para la evaluacion de cada Programa
Educativo y/o Proyecto Estratégico.

Es participativo, toda vez que para los ejercicios y elaboracién se requiere la participacion y los aportes de
todo el personal de las Coordinaciones de Zona y Areas Estatales.

Facilita la coordinacidn y la reorganizacion de las acciones de las distintas Areas y Coordinaciones de Zona a
partir del seguimiento de las actividades en el cumplimiento de sus funciones, lo cual genera una mejor
coordinacién en las actividades y en el flujo de informacién.

Sirve como una fuente de informacion sobre la operacion de la educacion basica para adultos en la entidad.

Facilita la asignacién de los recursos humanos, materiales y financieros de acuerdo con las metas y
acciones programadas por las diferentes areas.
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v" Los componentes basicos del Informe incluyen dos grandes aspectos; el cuantitativo que se integra con
informacion estadistica; y el cualitativo, que se representa con la explicacion de los resultados.

v Los informes trimestrales habran de reflejar los alcances de las lineas prioritarias en materia de educacién
para adultos de ese afo y las principales acciones y estrategias para el cumplimiento de los objetivos de
corto y mediano plazo con base al PND y los planes estatales y la implementacion del proceso metodoldgico
“MARCO LOGICO” para definir proyectos, objetivos, indicadores y metas anuales.

i VOLVER A MENU INICIAL
PROCESO DE ELABORACION

Respecto al proceso de elaboracion, recopilacion e integracion del IAT, se presenta a continuacion la propuesta.

1.

Se integrard por Proyecto estratégico y programa educativo, conforme a la propuesta de la
Estructura Programatica del afio 2013 en el ambito de las coordinaciones de zona y los apoyos que las
areas administrativas estatales deberan proporcionar.

El coordinador del IAT es el responsable del area de Planeacion, quien elaborara y dara a conocer un
cronograma de actividades para la integracion del informe.

Para desarrollar el IAT, se conformara un equipo técnico con al menos un integrante de cada una de las
areas o responsable de los proyectos estratégicos.
Una vez integrado el IAT, el area de Planeacion lo distribuira a las diferentes areas; el resguardo del

original sera responsabilidad de dicha area.

A la Subdireccion de Evaluacién Institucional de oficinas centrales le sera remitido un ejemplar del IAT
de la entidad federativa en forma impresa o por correo electrénico electrdnico.

Responsabilidades del equipo técnico estatal:

Revisar los lineamientos y formatos del IAT remitidos por la Subdireccién de Evaluacién Institucional del
INEA.

Participar en la capacitacién de los lineamientos y guidon del IAT, asi como de aquella informacion
relacionada con la operacion de los servicios educativos, a las coordinaciones de zona y a las distintas
areas del Instituto Estatal o Delegacion.

Asesorar a las coordinaciones de zona y areas estatales en la elaboracion del IAT.

Efectuar un taller del equipo estatal responsable con los coordinadores de zona, responsables de las
areas estatales y coordinadores regionales, con el objeto de revisar e integrar al IAT de las areas el
planteamiento de las coordinaciones de zona, considerando principalmente la problematica que
enfrentan, sus necesidades de apoyo a la operacion, asi como estrategias y acciones.
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Para elaborar el Informe de Auto evaluacion Trimestral en la coordinacién de zona, se debe conformar un
equipo de trabajo entre el coordinador de zona y su personal de apoyo (analistas administrativos, responsables
de acreditacion, planeacion e informatica), quienes se encargaran de:

1. Revisar los lineamientos y guidn del IAT, asi como los criterios estatales a seguir.

2. Recibir la capacitacién y asesoria por parte del equipo estatal en las fechas establecidas en el
cronograma.

3. Asesorar y retroalimentar a los técnicos docentes sobre sus ejercicios de diagnostico, metas y
estrategias generales que proponen desarrollar en sus Micro-regiones.

4. Integrar el IAT de la coordinacion de zona y remitir una copia al area de Planeaciéon del Instituto o
Delegacion Estatal.

VOLVER A MENU INICIAL

FECHA DE ENTREGA

Dada la importancia del seguimiento y evaluacién del PA, la fecha de entrega del tercer Informe de Autoevaluacion
Trimestral (Enero — Septiembre ) sera el 21 de Octubre de 2013. Asimismo se proporcionan las siguientes direcciones de
correo electrénico a las cuales sera remitido el informe:

Subdirectora de Evaluacion

Institucional Lic. Bertha Lira y Hereford blira@inea.gob.mx

Jefa de Departamento de Lic. Zaira Ivonne Medina G6mez

Seguimiento Operativo zmedina@inea.gob.mx

Seguimiento Operativo C.c. César Alberto Ramirez Castillo  crcastillo@inea.gob.mx
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GUILLEN DE LAMPART, ""PROCLAMA POR LA LIBERACION DE LA NUEVA ESPANA DE LA SUJECION A LA CORONA DE
CASTILLA Y SUBLEVACION DE SUS NATURALES"

ALGO DE CULTURA

El irlandés Guillén de Lampart (1611-1659) murié en la hoguera en la ciudad de México, por haber desafiado la Inquisicion y
haber intentado levantar un movimiento insurreccional en la Nueva Espafia, para separarla de la Corona de Castilla y
emancipar a indios, esclavos y castas.

Al ser capturado en 1642, el tribunal de la inquisicion le sustrajo sus papeles personales, entre los cuales se hallé la proclama
que lo inculpaba como sedicioso.

En los tiempos de la conquista los sabios indigenas y los humanistas espafioles discutieron la legitimidad de la dominacion
espafiola de Mesoameérica. Esa discusion regresd solamente casi tres siglos después, con el movimiento de Independencia, y
de forma tamizada y gradual. En medio de ese océano temporal, Guillén de Lampart tuvo el inmenso mérito de plantear,
solitario y fuera de contexto, el asunto de la legitimidad de la dominacién espafiola, de manera abierta; de idear un nuevo
régimen con la elevacion de la nobleza indigena al rango de la espaiiola, la liberacion de los esclavos, y una “igualdad de
oportunidades” que reaparecera en los idearios de la Independencia; de concebir una insurreccion con sus hipotéticas
implicaciones internacionales, y planearla con crudeza, con un sistema de castigos y recompensas a los diversos grupos
poblacionales.

Esta es la primera vez que se publica en forma integra. Sélo unos pocos fragmentos de ella aparecieron en una publicacion de
1948 (1). La colecciébn Conway La coleccion Conway de papeles de Guillén de Lampart, preservada en la Biblioteca
Cervantina del ITESM, consiste en el archivo privado del irlandés, contenido hasta su captura en un “badl pequefio de
Mechoacan” y posteriormente integrado a su expediente en el tribunal de la Inquisicion. Ahi permanecid hasta que fue
sustraido, en algiin momento del siglo XIX. Fue recuperado por Lord Conway, quien lo doné a la Biblioteca Cervantina.

El escritor Guillermo Samperio reivindicé la figura de Guillén de Lampart (o Lombardo), de quien dijo, fue el precursor
de la Independencia de México, méas del mito y la controversia que ha envuelto a este inmigrante irlandés de ideologia
liberal, que viajé al virreinato de la Nueva Espafia haciéndose pasar por hijo de Felipe Il de Espafia, con la idea de
gobernar la colonia y una vez en el poder, liberar a indios, hegros y mestizos.

En opinion de Samperio, a pesar de que existe un mausoleo en su memoria en la Columna de la Independencia, al lado de
los héroes patrios, Lampart ha sido relegado en la historia nacional e hizo un llamado para que sean traducidas y estudiadas,
las mas de cinco mil paginas que dejo escritas en latin y que se encuentran bajo resguardo del Archivo General de la
Nacion.

El cuentista, novelista y ensayista, refiri6 que William Lamport, verdadero nombre de este personaje, procedia de una
familia de irlandeses que luchd contra la dominacidn britanica y que influido por esas ideas libertarias, fue hecho prisionero
por los ingleses, de quienes escap0 para trasladarse en un barco pirata -del que lleg6é a convertirse en jefe- a las costas
ibéricas, donde logré relacionarse en las mas altas esferas, hasta que es enviado por el rey en una mision especial, a la
Nueva Espafia.

Ya con nueva identidad y nombre castellanizado, en la Nueva Espafia, Guillén de Lampart, adquiere el apelativo de El
Zorro —mismo que después se adjudicaria Miguel Hidalgo, quien conocia su historia; y que en otro sentido, daria vida al
personaje justiciero de novela y cine, en la California colonial-, para construir la leyenda que Vicente Riva Palacio habria
de consignar en su novela Guillén de Lampart, memoria de un impostor.

Samperio sefiald que tras un primer intento de rebelion fallido, del que resultd preso y torturado en las cérceles de la

Inquisicion, donde paso cuatro afios hasta escapar, tratd de reorganizarse y encabezar una nueva revuelta que fue sofocada
en pocos dias con facilidad. Volvié a la carcel en una condicion de locura y fue sentenciado a morir en la hoguera en 1659.

OCTUBRE 2013
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CONVENIO ATENCION A LA DEMANDA

Atencion a la demanda

1. Proporcione la siguiente informacion del periodo Enero — Septiembre de 2013

Registrados Indice de conclusién
Costo
Programa ‘ ‘ o ti
Educativo Logro Av. % Meta Logro Opeﬁcll\\/l?k por
‘ b ‘ c/a d/b
Alfabetizacién 1,860 1,206 64.84% 327 156 47.71% 17.58% | 12.94% 709.92
Primaria 5,580 3,141 56.29% 1,846 1,066 57.75% 33.08% | 33.94% 579.95
Secundaria 12,717 11,657 91.66% 1,028 2,456 238.91% 8.08% 21.07% 2,104.17
Total 20,157 16,004 79.40% 3,201 3,678 114.90% 15.88% | 22.98% 1,603.27

* En primaria incluye 10-14
* Al total de registrados se le esta restando el total de continuidad educativa.
*Formula: Ramo 33 + convenios y ampliaciones + Material didactico + inversion

2.- Explique qué factores influyeron para obtener los resultados de los siguientes rubros Julio-

Septiembre

Avance 79 % Registrados: Aun cuando se observa una ligera disminucion en el avance de adultos

registrados en comparacion con el trimestre anterior, logramos registrar a casi 8 de cada 10 adultos
comprometidos en la meta trimestral julio-septiembre, cabe destacar que los resultados obtenidos en
este 3er trimestre se deben principalmente a los siguientes factores :

v

El fortalecimiento del trabajo en equipo a través de la coordinacién de esfuerzos y la
constante comunicacién con la red operativa del INEA continta siendo un factor esencial
para alcanzar nuestros objetivos.

La promocion permanente de los servicios educativos que ofrece el INEA en el estado de
Baja California.

La adecuada planeacién y programacion de las metas 2013.

Las reuniones de autoevaluacion institucional con coordinadores de zona, responsables de
proyecto y jefes de departamento para reconocer los avances y metas pendientes por
alcanzar.

Las jornadas nacionales de incorporacion y acreditacion se han consolidado como una
herramienta efectiva en la consecucion de los logros obtenidos de examenes acreditados y
usuarios que concluyen nivel, contribuyendo al mismo tiempo en la incorporacion de
usuarios para su registro y atencion.

El constante trabajo operativo que se lleva a cabo en las diversas localidades atendidas,
nos ha permitido mantener buenos resultados, superando diversos factores adversos.

La permanente atencion de la poblacion migrante, nos permite detectar y contribuir de
manera significativa en la solucion a la problemética educativa que representa el registro y
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la atencion de este tipo de poblacién, principalmente 10s trabajadores del campo.

El analisis de los reportes del SASA para identificar educandos préximos a inactivarse y/o
concluir nivel, se a constituido como un valioso apoyo que nos ha servido para determinar
las estrategias y acciones preventivas a fin de evitar en la medida de lo posible la desercion
de nuestros usuarios y detectar aquellos que estan por terminar su educacion basica en el
INEA.

Avancel03 % UCN: Satisfactoriamente el avance en UCN continua siendo sobresaliente en este

tercer trimestre 2013, importantes logros que se deben principalmente a los siguientes factores :

v

Las jornadas nacionales de incorporacion y acreditacion se han consolidado como una
herramienta efectiva en la consecucion de los logros obtenidos de exdmenes acreditados y
usuarios que concluyen nivel, contribuyendo al mismo tiempo en la incorporacién de
usuarios para su registro y atencion.

La aplicaciébn de examenes en las sedes de las localidades y plazas comunitarias ha
resultado en una estrategia efectiva para la conclusion de nivel por medio de exdmenes en
linea, integrales y papel.

La identificacién y atencién de los educandos activos que solo les falta de 1 a 4 mddulos
para concluir nivel.

La valoracién de la solicitud de examen, que nos da mayor certeza en la asistencia del
adulto a presentar su examen y nos ayuda a combatir el ausentismo de los educandos en
las sedes de aplicacién, optimizando al mismo tiempo el aprovechamiento de los materiales
de acreditacién y propiciando el consecuente incremento de exadmenes acreditados y
términos de nivel.

La buena coordinacién de las figuras operativas e institucionales han propiciado alcanzar
aceptablemente las metas y los objetivos planteados.

indice de conclusion:

En este tercer trimestre se exigi6 una meta de 7.80 de indice de conclusién y se logro un excelente
avance del 10.14 en este indicador.

Costo por UCN:

El costo por UCN alcanzo $ 1,603.27 en el periodo Julio — Septiembre 2013.
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3.- Cual es el indice de adultos vinculados al mes de Septiembre por coordinacion de zona de

acuerdo con la siguiente tabla

Num. de Nombre de la Adultos Educandos |Adultos con| Indice de
Coordinacion Coordinaciéon de activos Libres Médulo vinculacion
de Zona Zona vinculado
1 Mexicali Poniente 2126 1 1544 72.7%
2 Pob. Benito Juarez 548 5 395 72.7%
3 Pob. Gpe. Victoria 554 0 404 72.9%
4 Tecate 1707 2 1306 76.6%
5 Tijuana Urbano 2218 5 1627 73.5%
Poniente
6 Tijuana Urbano Este 2365 1 1806 76.4%
7 Ensenada 2000 18 1564 78.9%
8 Tijuana Sur Centro 2128 27 1444 68.7%
9 San Quintin 953 6 702 74.1%
11 Mexicali Oriente 2132 6 1423 66.9%
13 Tijuana Norte 2200 9 1210 55.2%
Centro
VINCULACION ESTATAL 18931 80 13425 71.2%

4.- éQué acciones se implementaron cuando en alguna coordinacion de zona se observo la

existencia de adultos activos sin médulo vinculado al periodo Julio-Septiembre?

v Se Analizo la informacién del SASA en cada una de las coordinaciones de zona para
identificar con mayor facilidad a los adultos sin modulo vinculado,

v' Se Llevaron acabo visitas domiciliarias y llamadas telefénicas a los adultos por parte del
personal operativo del instituto,

v'  Se establecieron citas con el educando en el circulo de estudios méas cercano o bien
canalizandolos a estudiar los médulos de manera virtual.
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5.- éDescribe si fuera el caso cuales son los principales problemas respecto al material

educativo en el periodo Julio-Septiembre?

Programacion:

v' Se realiza de acuerdo a la programacion establecida y considerando los procedimientos de
control para su oportuna distribucion a las coordinaciones de zona, sin embargo la falta de
maodulos aun persiste en este tercer trimestre de 2013.

Distribucion:

v' Ladistribucién de los médulos se realiza de la manera mas oportuna y completa posible hacia
cada coordinacion de zona, considerando siempre la existencia disponible de médulos.

6.- Faltantes de médulos periodo Julio-

Septiembre 7.- Modulos de mayor demanda periodo Julio-

Septiembre (identificar el nombre del o los médulo(s)
con mayor demanda

(identificar el nombre y cantidad de médulos
faltantes)

-La  riqueza de 150 -Vamos a escribir
nuestra tierra
-Informacién y graficas
-Hagalo por salud

Sexual y 140 -Fracciones y porcentajes

reproductiva
-Operaciones avanzadas

-Valores para la 100

Democracia -Nuestro planeta la tierra
-Vida y Salud 100 -Para seguir aprendiendo
-Por  un mejor 90 -México nuestro hogar
ambiente

60 -Hablando se entiende la gente

10
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-Migre a la frontera

50 -Los ndmeros
-Jovenes y trabajo
50 -Leer y escribir
-Tu casa mi empleo
40 -Figuras y medidas
-Ciudad
participemos -Aguas con las adicciones
activamente
: 30
-Ser mejor en el -Vamos a conocernos
trabajo
30 -Un hogar sin violencia
-El crédito para mi
negocio -La palabra
20 -Nuestros documentos
-El maiz nuestra
palabra -Vivamos mejor
10 -Cuentas utiles
-Protegernos tarea
de Todos -Mateméticas para empezar
10 -Ser padres una experiencia compartida
-Ser padres una
experiencia
compartida
- 10
-La educacion de
nuestros hijos e
hijas
10
-Sexualidad juvenil
-Producir y 10
conservar
el campo
-Nuestro planeta la 10
tierra

11
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8.- Proporcione la siguiente informacion relacionada al presupuesto

Periodo Julio-Septiembre de 2013

Periodo Enero —Septiembre de 2013

Programado $2,189,494.00 Programado $3,233,667.00

Ejercido $1,101,137.53 Ejercido $2,425,998.53

Avance % 50.29% Avance % 75.02%
Ramo 33 Ramo 33

Programado $1,141,389.00 Programado $4,429,672.00

Ejercido $1,518,551.00 Ejercido $4,433,335.42

Avance % 133.04% Avance % 100.08%

Otras Fuentes de Financiamiento Estatal

Otras Fuentes de Financiamiento Estatal

Programado $0.00 Programado $0.00

Ejercido $0.00 Ejercido $0.00

Avance % #iDIV/O0! Avance % #iDIV/0!
TOTAL TOTAL

Programado $3,330,883.00 Programado $7,663,339.00

Ejercido $2,619,688.53 Ejercido $6,859,333.95

Avance % 78.65% Avance % 89.51%

periodo.

Ramo XI

Ramo XXXIII

En este ramo se han ejercido la totalidad de los recursos programados al

En este ramo se han ejercido recursos alcanzando el 75.02 % del presupuesto
programado al periodo, toda ves que al mes de septiembre se realiz6 una ampliacion
presupuestal por 1"250,000 pesos para el capitulo 2000.

VOLVER MENU INICIAL

VOLVER INICIO

12
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1. Proporcione la siguiente informacion (meta vs logro) del periodo Enero— Septiembre de 2013

Registrados UCN Indice de conclusién

Programa Met Logr Av. % Met Logr Av. % Met Logr
Educativo eta ogro . % eta ogro . % eta ogro

a b b/a [@ d d/c c/a d/b

Alfabetizacion 106 96 90.57 29 5 17.24 344.83 5.21
Primaria 911 207 22.72 356 73 20.51 28.09 35.27
Secundaria 3,143 1,364 43.40 772 409 52.98 12.95 29.99
Total 4,160 1,667 40.07 1,157 487 42.09 8.64 29.21

2. éComo se resuelven los problemas que se generan con las empresas para la atencion del rezago
de su personal al periodo Julio-Septiembre de 20132

v

Se establecen citas con los jefes de recursos humanos o bien con los responsables del area
gue atiende la parte educativa de la empresa para diagnosticar y determinar la solucion a la
probleméatica de rezago educativo que se enfrenta en la empresa.

Se Instalan mdédulos de promocién del INEA en las empresas.

Se organiza la atencion en horarios convenientes para los trabajadores

Se disefian estrategias de acuerdo a las necesidades de la empresa.

3. éQué factores determinan la participacion y apoyo de las empresas con los programas educativos
del INEA del proyecto Reconocimiento CONEVyT durante el periodo Julio-Septiembre de 2013?

v' Tener un personal mas capacitado y con mayor rendimiento.

v" Que los educandos en corto plazo pueden concluir nivel.

v La flexibilidad en los horarios de reunion en los circulos de estudio (que no interfieren con el

de trabajo).

v El reconocimiento que obtiene la empresa al capacitar a sus trabajadores.
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v' Lareduccion de los indices de accidentes de trabajo.

v' Constituirse como empresa lider sin rezago educativo.

v' La mayoria de las empresas ya no contratan personal sin educacion basica.

4. Proporcione la siguiente informacion del proyecto Certificacion CONEVyT al periodo Julio-

Septiembre de 20132
Empresa Poblacion
) Nombre de la Marque con una x Rezago | Tiempo quela
Ndm empresa las empresas dentro de la ATl empresa lleva Giro de la empresa
vinculada al reconocidas por el empresa da colaborando
proyecto Conevyt
1- TERMINADO N/D 55 N/D MANUFACTURA
' S ROGERS
CENTRAL N/D 6 N/D MANUFACTURA
2.- DE
ENVASES
PAPELERA N/D 8 N/D FABRICA DE
3.- SAN PAPEL
FRANCISCO
4.- PLASTICUS N/D 3 N/D MANUFACTURA
5.- DIBOGA N/D 3 N/D MANUFACTURA
6.- FETASA N/D 7 N/D MANUFACTURA
7.- MEGAPLAST N/D 4 N/D MANUFACTURA
PLAZA N/D 12 N/D COMERCIO
8.- CACHANILL
A
DELTA N/D 1 N/D COMERCIO
9.- LABORAL (
PROCONSA)
PROFESION N/D 1 N/D SEGURIDAD
ALES EN
10.- SEGURIDAD
DEL
NOROESTE
11.- SHARP N/D 4 6 ANOS ELECTRONICA
12.- BAJA WOOD N/D 8 5 ANOS MADERA
13.- CFE X N/D 0 ELECTRICIDAD
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14 | MEDIMEXIC N/D 19 ANO MATERIA
' o MEDICO
15. | LABOMEX N/D 15 11 MESES MATERIAL
' MEDICOS
CORRUGAD N/D 7 N/D CAJAS CARTON
16.- OS DE
SONORA
FASHION N/D 25 1 ANO PERSIANAS
17.- | SPRINGS
WIDOWS
18. | S-MEDICOS 250 N/D 12 ANOS | MANUFACTURA
' ALARIS
EMBOTALLA 15 N/D 17 ANOS | ELABORACION
19.- | DORA DEL DBEBIDAS
FUERTE
50.. | SPERIAN 250 N/D 5 ANOS MANAUXACTUR
D.J. 150 N/D 13 ANOS | MANUFACTURA
21.- | ORTHOPEDI
S
oo | BIOTIXINT. 28 N/D 1 ANO PRODUCTOS
~ | SAA.DECV. MEDICOS
3. | MABAMEX 200 N/D 15 ANOS | MANUFACTURA
~ | SA.DEC.V.
o4. | VIVEICASA. 100 N/D 2 ANOS CONSTRUCCIO
' DE C.V. N.
25 . INZI 70 N/D 4 MESES | MANUFACTURA
' DISELVY
6. P.P.M. 60 N/D 2MESES | MANUFACTURA
27.- FENDER N/D 5 7 ANOS | INSTRUMENTOS
28.- FLEX 230 19 6 ANOS PROD .MED
' MEDICAL
5g. | BOLEX DE 45 12 8 ANOS CABLES
' MEX
30.- BLOCK 35 11 5 ANOS PROD. MED
' MEDICAL
AMIGO 110 8 MAS DE 2 CABLES
31.- | TECNOLOGI
A
39.- DIMMEX 110 15 5ANOS | COMPONENTES
' ELECTRONICOS
ENSAMBLES 50 112 4 ANOS ‘
33.- DE
PRECISION
RECTIFICAD 600 25 10 ANOS | COMPONENTES
34.- ORES
" | INDUSTRIAL
ES
35.- | GAMBRO 300 20 8 ANOS PROD. MED
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RENAL
37. | DECORACIO 100 8 10 ANOS MARCOS
" | N COLONIAL
3g. | PLASTICOS 200 15 10 ANOS PLASTICOS P
' BC. HOGAR
39.- POWER 200 20 10 ANOS BATERIAS P
' SONIC CARROS
40.- EATON 80 15 8 ANOS PARTES P
' AVION
41.- STJONTH 300 10 7 ANOS COSTURAS
4. PPH 200 22 7 ANOS ELECTRONICA.
" | INDUSTRIAL
43.- MEXHON N/D 25 N/D PROD.
' S.A. DE CV MEDICOS
44.. | BELDEN DE 50 15 N/D ABANICOS
' SONORA
S.A.D.CV.
AUTOLIVE N/D 30 6 ANOS CINTURONES
45.- SAFE DE SEG
" | TECNOLOGI
E
46.- EASTON 120 21 N/D CASCOS DE
' SADCV HOKEY
47 .- PHILLIPS N/D 25 N/D TELEVISIONES
LIGTHING
STEVEN 4 3 8 MESES ENECTRONICO
48.- LABEL S
MEXICO
SMK 150 21 8 ANOS ELECTRONICA
49.. | ELECTRONI
' CA SA.DE
CV
SUMMIT DE 50 21 1 ANO ELECTRONICA
50.- BC.SA.DE
CV
51.- MASECA 18 6 14 ANOS HARINA DE
' MAIzZ
52.- | TEMCOMEX 17 7 15 ANOS CHIMENEAS
3. | CAREFUSIO 150 40 16 ANOS | INSTRUMENTOS
' N MEDICOS
54 S.D.S.DE 48 2 16 ANOS PIEZAS
' MEXICO DETALES
PLACAS 50 11 16 ANOS AISLANTES
55.- | TERMODINA
MICAS
56.- | BELVEDERE 20 2 16 ANOS SILLAS
ACURRIDE 100 21 16 ANOS LAMPARAS
57.- | INTERNACI
ONAL
58.- EMERMEX 63 17 16 ANOS EMBOBINADOS
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5g. | INTERIORES 20 1 . PARA
' AEREOS AVIONES
60.- COOPER 31 20 14 ANOS LAMPARAS
61 KWAN 60 10 14 ANOS EMPAQUES
' SUNG
62.- MASIMO 105 31 5 ANOS
63 HIRSH 15 3 3 ANOS ARCHIVEROS
"~ | INDUSTRIES
CORRUGAD 20 20 3 ANOS
64.- oS
65. | CEMENTOS 2 2 3 ANOS CEMENTOS
' QUIMICOS
AMPHENOL N/D 5 17 ANOS EQUIPOS
66.- TCS DE ELECTRONICOS
MEXICO
MEXICASE N/D 9 18 ANOS | INSTRUMENTOS
67.- S.K.B. MUSICALES,
ESTRUCC.
NEWELL N/D 19 16 ANOS PLUMAS
68.- | RUBBERMAI
D
60. PIMS N/D 2 16 ANOS TELEVISORES
' MITSUBISHI
0. FEVISA N/D 6 16 ANOS ENVASES DE
' VIDRO
1. PROCSARNE N/D 20 6 ANOS CARNES
79 TIMSA N/D 8 5 ANOS MANUF@CTURA
BITECNOLO N/D 16 20 ANOS MANUFACTURA
73 GIES
4. BLACK & 43 42 16 ANOS CHAPAS Y
' DECKER PERILLAS
DATAPROD 750 43 16 ANOS MANUFACTURA
75.-
UCTS
76.- WABASH 9 15 18 ANOS MANUFACTURA
77.- | FURUKAWA N/D 16 18 ANOS MANUFACTURA
28, CALIBAJA N/D 3 5 ANOS MANUFACTURA
' NEWCO
9. | INDUSTRIAS 7 15 7 ANOS INSTRUMENTOS
' SL. MEDICOS
80.- MARTECH 6 5 14 ANOS | MANUFACTURA
81.- BOSCH N/D 20 12 ANOS | MANUFACTURA
82.- | JONATHAN 4 1 2 ANOS MANUFACTURA
ISOCLIMAS 5 5 11 ANOS AIRES
83.- | DE MEXICO ACONDICIONAD
oS
TECNOLOGI 40 6 9 ANOS TELEVISORES
84.- ES
SOLUTIONS

17



3er. Informe de Autoevaluacion Trimestral
2013

SERVICE
85, RHEEM N/D 12 2 ANOS BOYLERS
' MEXICALI
VALUTECH N/D 30 7 ANOS CELULARES
86.- ouT
SOURCING
COTO N/D 7 5ANOS | MANUFACTURA
87.- | TECHNOLO
GYS
88.- | CEMENQUIN N/D 5 12 ANOS CEMENTOS
80. COR(F;gGAD N/D 25 2 ANOS | MANUFACTURA
HONEYWEL N/D 5 2ANOS | MANUFACTURA
90.- y
AEROSPAC
E
o1.- CZ11- N/D 7 1 ANO GASOLINA
' GASMART
92.- KENMEX 15 N/D 10 ANOS PROD.
' MEDICOS
IND. 5 N/D 5 ANOS CABLES
93.- | ELECTRICA
S
IND. 10 N/D 11 ANOS | BRAKES DE LUZ
g4. | ELECTRICA
' S. DEL
PACIFICO
PULIDOS 20 N/D 11 ANOS PULIDO DE
95.- | INDUSTRIAL METALES
ES
96.. | BRENNTAG 2 N/D 6 ANOS RESIDUOS
' QUIMICOS
97. | MARCOS 5 N/D 14 ANOS | MOLDURAS DE
' CALIDAD MADERA
og.. | SAFARILAN 10 N/D 7 ANOS CHALECOS
' ANTI BALAS
99. WELCIL-IALLY 10 N/D 4 ANOS PRD. MEDICOS
QUALFIN DE 5 N/D 1 ANO PERSIANAS
100.- MEX
101.- CEMEX 5 N/D 2 MESES CEMENTO
102.- PRIME 15 N/D 6 MESES PINTURAS
' WHEEL
103 | PLASTICOS 15 N/D 1 ANO MOLDURAS DE
' AMC PLASTICO
104 | KYOCERA 60 N/D 16 ANOS PANELES
' MEXICA SOLARES
105. | ARTESANIA 30 N/D 17 ANOS LAMPARAS
' S BAJA
106.- | TYCO ABC 40 N/D 15 ANOS | AURICULARES
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CABLES DE

107 - SUNRISE X 40 N/D 10 ANOS 3
' MEDICAL AVION
108.- SMITHS X 70 N/D 10 ANOS APARATOS
MEDICAL ORTOPEDICOS
CENTROS X 10 N/D 1 ANO ABARROTES
109.- | COMERCIAL
ES
110.- PAGASA X 50 N/D 1 ANO PASTAS Y
' GALLETAS
111.- | FARMACIAS X 30 N/D 3 MESES MEDICAMENTO
ROMA S
112.- FOXCON X 27 N/D 14 ANOS TELEVISORES
' BAJA CAL.
113.- MOTOR CAR X 4 N/D 14 ANOS PARTES DE
' MOTOR
114.- C:S:T X 17 N/D 14 ANOS PARTES DE
' AVION
115, J:F:E X 1 N/D 14 PARTES DE
' AVION.
116.- R.S.I. X 16 N/D 1 ANO COCINAS
INTEGRALES
117.- | MEDTRONIC X N/D N/D 10 ANOS PARTES DE
MOTOR
118.- | HIPODROM X 20 N/D 12 ANOS JUEGOS DE
) APUESTAS
119.- BOURNS X 6 N/D 12 ANOS TORNOS Y
TORNILLOS
120.- | PANASONIC X 3 N/D 8 MESES TELEVISORES
121.- | TURBOTEC X 1 N/D 8 ANOS TURBINAS DE
AVION
122.- BOSE X 8 N/D 14 ANOS BOCINAS DE
AUTO
123.- | TAPICERIAS X 5 N/D 2 ANOS TINAS DE
PACIFICO MASAJES
124.- | TERMOMET X 10 N/D 1 ANOS TERMOMETROS
RICS IND.
125.- DEVICOR X 3 N/D 3 ANOS PROD.
MEDICAL MEDICOS
126.- | SANYO TV. X N/D N/D 10 ANOS TELEVISORES
127.- | PANASONIC X N/D N/D 15 ANOS TELEVISORES
128.- FANOSA X 3 N/D 5 ANOS PLASTICOS,
POLIETILENO
129.- | COVALANC X 3 N/D 6 ANOS MANGUERAS
E
130.- | GREATBAC X N/D N/D 4 ANOS PRD. MEDICOS
H
131.- | BLINDAJES X N/D N/D 3 ANOS BLINDAN
GOLDMAN CARROS
132.- | LAVANDERI X N/D N/D 3 ANOS LAVADO DE
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AS FASE 2 RAPO
INDUSTRIALES
133.- | KLINGSPOR X N/D N/D 8 MESES PROD.
INDUSTRIALES
134.- | HARBORPK X N/D N/D 1 MES CARTON
G INDUSTRIAL

5.- ¢&Cual es el impacto del proyecto en la disminucion del rezago de la entidad federativa desde su

implantacion al periodo que se reporta Julio-Septiembre de 2013?

la entidad.

Se registraron para su atencion 1667 educandos de los cuales ya concluyeron nivel 487 adultos.
El esfuerzo continuo en este proyecto educativo, ha venido propiciando que gradualmente se vaya
registrando un mayor impacto del CONEVYT para contribuir en la disminucion del rezago educativo de

6.- Proporcione la siguiente informacion relacionada al presupuesto

Periodo Julio-Septiembre de 2013

Programado $85,259.00
Ejercido $87,000.02
Avance % 102.04%

Periodo Enero-Septiembre de 2013

Programado $248,999.00
Ejercido $147,267.02
Avance % 59.14%
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Organizaciones de la Sociedad Civil

1. Proporcione la siguiente informacion (meta vs logro) del periodo Enero-Septiembre 2013

Programa Registrados Indice de conclusién
Educativo Logro Av. % Meta Logro

) b/a c/a d/b
Alfabetizacion 9 119 1,322.22 2 15 750.00 22.22 12.61
Primaria 44 133 302.27 10 85 850.00 22.73 63.91
Secundaria 132 713 540.15 39 198 507.69 29.55 27.77
Total 185 965 521.62 51 298 584.31 27.57 30.88

Presupuesto

Periodo Total de UCN .
ejercido

Enero-Septiembre 298 $36,184.00 $121.42

3. Proporcione la siguiente informacion relacionada al presupuesto

Periodo Julio-Septiembre de 2013 Periodo Enero-Septiembre de 2013

Programado $25,100.00 Programado $79,500.00
Ejercido $1,250.83 Ejercido $36,184.40
Avance % 4.98% Avance % 45.51%

4.- Explicacion cualitativa de avance % del presupuesto Enero-Septiembre

El presupuesto de Organizaciones de la Sociedad Civil alcanzo el 45.51% de lo programado al periodo,
el recurso.
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Tiempo que
lleva
colaborando

Convenio
Especifico

Convenio
Adhesion

Vigencia

1.- CATEDRAL DE TIJUANA ABIERTO A 5 ANOS VERBAL NO
COMUNIDA
D
2.- COLEGIO ANA MARIA ABIERTO A 14 ANOS VERBAL NO
GOMEZ CAMPOS COMUNIDA
D
3.- CENTRO COMUNITARIO ABIERTO A 6 MESES VERBAL NO
PAULA MONTAL COMUNIDA
D
4.- CENTRO COMUNITARIO ABIERTO A 10 ANOS VERBAL NO
DIVINA PROVIDENCIA COMUNIDA
D
5.- GIMNASIO MIGUEL ABIERTO A 9 MESES VERBAL NO
ALEMAN COMUNIDA
D
6.- ORATORIO SAN ABIERTO A 11 ANOS VERBAL NO
FRANCISCO DE SALES COMUNIDA
D
7.- CIRAD llI ABIERTO A 11 ANOS VERBAL NO
COMUNIDA
D
8.- CENTRO COMUNITARIO ABIERTO A 3 ANOS VERBAL NO
PORTICOS COMUNIDA
D
9.-APSOR 6 1 MES NO NO
10- CASA HOGAR BUEN 10 16 ANOS VERBAL NO
PASTOR
11.- CENTRODE 5 2 ANOS VERBAL NO
REINTEGRACION
JUVENIL
12.- IGLESIA RECTORIA 10 1 ANO VERBAL NO
NUESTRA SRA.
DE LA PAZ
13.- MODULO PIONEROS 30 15 ANOS VERBAL NO
14.- CASA HOGAR PARA 10 12 ANOS VERBAL NO
VARONES (CAHOVA)
15.- CAVIM N/D 7 ANOS VERBAL NO
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16.- CENTRO EDUCATIVO N/D 6 ANOS
CALVARIO
17.- CENTRO CRISTIANO N/D 2 ANOS VERBAL NO
SOLIDARIDAD
FAMILIAR
18.- TEMPLO NAZARET SAN N/D 2 ANOS VERBAL NO
FELIPE
19.-IGLESIA BAUTISTA 12 2 MESES NO NO
EBENEZER
20.-IGLESIA CONVERSION DE 15 2 NO NO
SAN PABLO
21.-CENTRO DE ASESORIAS 46 8 ANOS VERBAL NO
MENTES ABIERTAS
22.-CENTRO DE 10 15 ANOS VERBAL NO
REHABILITACION
GRUPO VIDA
23.-CENTRO DE 7 3 MESES VERBAL NO
TRATAMIENTO
24.-IGLESIA ASUNCION DEL 12 3 MESES NO NO
SENOR
25.-CASA HOGAR BUENA 56 4 ANOS NO
VISTA
26.-IGLESIA CRISTO REY 12 1 ANO VERBAL NO
27.-CORTIJO DON LUCIANO 15 2 ANOS VERBAL NO
28.-IGLESIA APOSTOLICA DE 15 9 MESES VERBAL NO
LA FE EN
CRISTO JESUS
29.-CASA NAZARET 30 2 ANOS VERBAL NO
30.-CENTRO EDUCATIVO 28 2 ANOS NO NO
VICENTE DE PAUL
31.-IGLESIA APOSTOLICA EN 15 4 ANOS NO NO
LA FE
32.-TEMPLO LA HERMOSA 35 3 ANOS VERBAL NO
33.-CENTRO DE INVIDENTES 13 3 ANOS VERBAL NO
34.-TEMPLO EMMANUEL 10 8 MESES VERBAL NO
35.-CENTRO COMUNITARIO 27 8 MESES VERBAL NO
VIRREYES
36.-CENTRO CULTURAL NANA 75 1 ANO VERBAL NO
CHELA
37.- PARROQUIA GUADALUPE 15 2 ANOS VERBAL NO
38.- IGLESIA LUZ DEL MUNDO 30 2 ANOS VERBAL NO
39.- IGLESIA DEL ESPIRITU 12 1 ANO VERBAL NO
SANTO
40.- IGLESIA DE LA 12 1 ANO VERBAL NO
ENCARNACION
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41.- CRISTO VIENE 30 1 ANO VERBAL NO

42.-PARROQUIA CRISTO 10 1 ANO VERBAL NO
REDENTOR

43.-PROYECTO SALESIANO 8 1 ANO VERBAL NO
DOMINGO SANTO

6 1 ANO VERBAL NO

44.-CANOA

45.-PARROQUIA SAN MARTIN 110 1 ANO NO NO

46.-CENTRO COMUNITARIO 7 1 ANO NO NO
VALLE SAN PEDRO

47.-CENTRO COMUNITARIO 14 4 ANOS NO NO
EL NINO

48.-PARROQUIA PADRE PIO 5 1 ANO NO NO

49.-CASA HOGAR LOS 3 1% ANO NO NO
ANGELITOS

50.-CENTRO COMUNITARIO 97 1 ANO NO NO
VALLE VERDE

51.-TEMPLO LIRIOS DEL 3 1 ANO NO NO
VALLE
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1. Proporcione la siguiente informaciéon (meta vs logro) del periodo Enero — Septiembre 2013

Registrados UCN Indice de conclusién
Programa Met L Av. % Met L Av. % Met L

Educativo eta ogro V. % eta ogro V. % eta ogro

a b b/a c d d/c c/a d/b

Alfabetizacion 149 32 21.48 25 3 12.00 16.78 9.38
Primaria 312 43 13.78 70 20 28.57 22.44 46.51
Secundaria 439 131 29.84 100 41 41.00 22.78 31.30
Total 900 206 22.89 195 64 32.82 21.67 31.07

2. éCual es el costo por UCN en el proyecto Oportunidades en el periodo Enero — Septiembre
de 2013?

Periodo Total de UCN Pre§upgesto Costo
ejercido
Enero - Septiembre 64 $157,810.00 $2,465.78

3. Proporcione la siguiente informacion relacionada al presupuesto

Periodo Julio-Septiembre 2013 Periodo Enero-Septiembre 2013

Programado $65,453.00 Programado $196,922.00
Ejercido $56,860.00 Ejercido $157,810.00
Avance % 86.87% Avance % 80.14%

4.- Explicacion cualitativa de avance % del presupuesto Enero-Septiembre

El presupuesto programado pertenece a Ramo 11, el presupuesto ejercido muestra un avance
presupuestal de 86.87% de lo programado en tercer trimestre.
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5.- ¢Con la fase revisién del informe qué problemas se siguen presentando y estan impactando en la
consecucion de metas al periodo Julio-Septiembre de 20137

v' Las personas beneficiarias del programa siguen sin asistir regularmente a los circulos de
estudio

v Los beneficiarios no siempre se presentan en la sede de aplicacion de examenes.

v Persiste la falta de interés en estudiar y con el tiempo se inactivan.

v/ Continda faltando el calendario de entrega de apoyos de oportunidades.

v La constante movilidad de los beneficiarios de oportunidades hace dificil localizarlos y

convencerlos de que se comprometan a estudiar.

v' Al dejar de recibir el apoyo de oportunidades, los beneficiarios del proyecto ya no asisten a los
circulos de estudio y no presentan examen, propiciando su inactivacion del SASA.

6.- ¢ Qué cambios o modificaciones se han implementado en la fase de planeacién de su entidad en
los siguientes aspectos en el periodo Julio-Septiembre de 2013?

Con la Coordinadora Estatal del programa en la entidad se continGa con las estrategias siguientes:

v" Programacion de capacitacién a personal de nuevo ingreso.

v' Seleccionar a nuestras Vocales de Educacién para Adultos y capacitarlas.

v" Impulsar de manera conjunta la promocién de incorporacion a nuestro programa.

v Incorporar mediante la Campafa Nacional de Alfabetizacion a los Beneficiarios del programa.

v'Invitar a participar como asesores a beneficiarios del programa de nivel medio superior.
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6.1) Andlisis de la magnitud, dispersiéon y comportamiento del rezago educativo de los beneficiarios del
programa:

Persiste la problematica observada con la dispersién de los usuarios y su comportamiento, ya que estos
muestran poco interés en participar en el proyecto Oportunidades impactando negativamente en su
adecuado desarrollo, considerando que los beneficiarios pertenecen a localidades muy dispersas en donde
se dificultan el traslado y la disposicion de los espacios propicios para su adecuada atencion.

6.2) Seleccion de localidades con presencia significativa de beneficiarios en condicion de rezago educativo
en las cuales los IEEA/DEEA cuenten con capacidad de atencion en:

En coordinacion con los responsables estatales de Oportunidades se realizo la seleccion de localidades
prioritarias para impulsar la promocion e incorporacion de beneficiarios.

Asesores: Capacitados y con cobertura en las localidades seleccionadas.

DIF Plan Libertador de Playas de Rosarito, Col. Progreso, col. Santa Isabel , Col. Voluntad
Cafdén Buena vista, Maneadero, Colonia 89, Colonia Morelos | y Il, Gonzalez ortega, Col.
Robledo, Col. Hidalgo, Col. Josefa Ortiz de Dominguez, Col. Solidaridad social, fracc. Valle de
puebla, Col. Independencia, Col. Carranza, Fracc. Valle del Pedregal, Pob. San Felipe.

Col. 10 de mayo, Col. Rinconada 1y 2, Col. Granjas familiares, Col. El nido de las aguilas. San
Quintin, Ejido Emiliano Zapata, Pob. Vicente Guerrero, Ejido Padre Kino, Ejido Leandro Valle,
Pob. Lazaro Cardenas, Ejido Nueva Era, Ejido El Papalote, Villa Jesis Maria, Punta Colonet,
Ejido Erendira.

Circulos de estudio: Establecidos para la atencién de beneficiarios.

DIF Plan Libertador de Playas de Rosarito, Col. Progreso, col. Santa Isabel , Col. Voluntad
Cafon Buena vista, Maneadero, Colonia 89, Colonia Morelos | y Il, Gonzalez ortega, Col.
Robledo, Col. Hidalgo, Col. Josefa Ortiz de Dominguez, Col. Solidaridad social, fracc. Valle de
puebla, Col. Independencia, Col. Carranza, Fracc. Valle del Pedregal, Pob. San Felipe.

Col. 10 de mayo, Col. Rinconada 1y 2, Col. Granjas familiares, Col. El nido de las aguilas. San
Quintin, Ejido Emiliano Zapata, Pob. Vicente Guerrero, Ejido Padre Kino, Ejido Leandro Valle,
Pob. Lazaro Cardenas, Ejido Nueva Era, Ejido El Papalote, Villa Jesis Maria, Punta Colonet,
Ejido Erendira.

Disponibilidad: Aceptable para la cobertura del servicio en atencion a beneficiarios.

El compromiso y la disponibilidad prevalecen por parte de las figuras operativas y la comunidad,
quienes a pesar de las circunstancias adversas para operar el proyecto de Oportunidades,
cumplen de la mejor manera posible con su responsabilidad y los compromisos acordados.

Aplicacion oportuna de examenes: De acuerdo a la programaciéon de cada Coordinacién de
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Zona a excepcion de los modulos faltantes.

Se continua convocando a los beneficiarios del proyecto para que acudan a presentar examenes
durante las etapas programadas cada mes, tanto a Sedes de aplicacion de exdmenes en Papel
como a las sedes de aplicacién de examenes en Linea, tratando de conservarlos activos en el
sistema y de esa manera logren concluir su nivel educativo.

Entrega de certificados: Directamente a los beneficiarios en las localidades atendidas.
Periodicamente se llevan a cabo entregas de certificados en donde ademas de reconocer el
esfuerzo de los educandos se valora el trabajo de las figuras operativas.

6.3) Seleccién de educandos

Con la ayuda de las figuras operativas y lideres de la comunidad, quienes conocen mucho mas de
cerca a los habitantes de la misma, se toman los datos e informacién necesaria de cada adulto para
incorporarlos al programa como beneficiarios.

6.4) Aprobacién del CTE (Comité Técnico Estatal)

Aprobado en la reunién de subcomité estatal

7.- ¢Cual es el balance en la fase de Ejecucién respecto al proceso de capacitacion de figuras
institucionales para ambas instituciones en el periodo Julio-Septiembre de 20137

Se continla esperando la capacitaciébn a personal de nuevo ingreso al programa y a personal
operativo de INEA.

VOLVER MENU INICIAL VOLVER INICIO OPORTUNIDADES
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1.-Proporcione la siguiente informacion del periodo Enero — Septiembre de 2013

T Registrados UCN Indice de conclusién
Educativo Meta Logro Logro \"AU Meta Logro

d d/c JE) d/b

Alfabetizacion 1 8 800.00 0 0 #iDIV/0! 0.00 0.00
Primaria 9 17 188.89 3 8 266.67 33.33 47.06
Secundaria 115 76 66.09 20 26 130.00 17.39 34.21
Total 125 101 80.80 23 34 147.83 18.40 33.66

2. éCual es el costo por UCN en el proyecto BUEN JUEZ en el periodo Enero — Septiembre de 2013?

Presupuesto

Periodo Total de UCN .
ejercido

Enero -Septiembre 34 $53,956.10 $1,586.94

3. Proporcione la siguiente informacion relacionada al presupuesto

Periodo Julio —Septiembre de 2013 Periodo Enero —Septiembre de 2013

Programado $38,000.00 Programado $134,500.00
Ejercido $8,800.00 Ejercido $53,956.10
Avance % 23.16% Avance % 40.12%

4.- Explicacion cualitativa de avance % del presupuesto Enero-Septi

En el proyecto Buen Juez se han ejercido recursos alcanzando un 40.12% de avance al periodo.
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Consecu
tivo

Nombre de las dependencias
involucradas en el proyecto (las
dependencias estan siendo atendidas
en estas unidades operativas)
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5. Proporcione la siguiente informacion del proyecto Buen juez del periodo Julio — Septiembre de

Cantidad de
poblacion en

rezago

Cantidad
de
poblacion
atendida

Tiempo que la
dependencia lleva
colaborando

1.- COBACH MIGUEL HIDALGO 25 36 19 ANOS

2.- SECTOR NAVAL 10 19 4 ANOS

3.- C.I.N.E. MILITAR 10 6 2 ANOS

4.- BASE AEREA VARIABLE 1 2 ANOS

5.- SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL VARIABLE 3 1 ANO

6.- SINDICATO DE BUROCRATAS VARIABLE 34 1 ANO
MEXICALI

7.- DELEGACION SAN ANTONIO DE | VARIABLE 2 12 ANOS
LOS BUENOS

8.- SINDICATO DE BUROCRATAS VARIABLE 7 1 ANO
TIJUANA

9.- HOSPITAL MILITAR VARIABLE 5 2 ANOS 8 MESES

VOLVER MENU INICIAL
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Atencion a Grupos Especiales

(Reportar lo que aplique a la entidad federativa)

1. Proporcione la siguiente informacion del periodo Enero — Septiembre de 2013

sm——— Meta Logro Av. % Meta Logro Av. % Meta Logro
Agricolas
a b b/a c d d/c c/a d/b
Alfabetizacion 55 72 130.9 4 7 175 72 97
Primaria 60 28 46.6 7 71.7 15 25
Secundaria 70 88 125.7 8 14 175 114 159
TOTAL 185 188 101.6 21 28 1333 113 148
JOVENES 10- Educandos Registrados Educandos que concluyen nivel Indice de conclusion
14 Meta Logro Av. % Meta Logro Av. % Meta Logro
a b b/a c d d/c c/a d/b
10-14
jornaleros 8
Jovenes 10-14 229 313 1 24 47 2 0 0
TOTAL 229 321 1 24 47 2 0 0
Educandos Registrados Educandos que concluyen nivel |Iindice de conclusién
Indigena y Meta Logro Av. % Meta Logro Av. % Meta Logro
100x100 a b b/a c d d/c c/a d/b
Hispanohabla
nte
Indigena
MIB en otros
municipios
TOTAL
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2. Proporcione la siguiente informacion relacionada con presupuesto Enero-Septiembre 2013

Presupuesto Presupuesto Ejercido
Grupos Programado Avance %
especiales G b b/a
Jornaleros agricolas 35981 $ 25,714.89 71.47%
Jovenes 10-14 (1]
Indigena y 100 x 100
TOTAL 35981 $ 25,714.89 71.47%

3.-Explicacion cualitativa de avance % del presupuesto Julio -Septiembre

El presupuesto para el proyecto Grupos especiales alcanz6 el 71.47%, debido a que solo se
cuenta con presupuesto asignado para el programa Jornaleros en el ramo 11 ejerciendo el resto
del gasto se realiza al ramo 33 en el Programa Regular. El subproyecto 10-14 no cuenta con
presupuesto programado, sin embargo se presenta recurso ejercido con carga al Programa

Regular de ramo 33.

4. éCudles son los problemas que se presentaron en el periodo Julio -Septiembre 2013 por

cada proyecto?

Jornaleros Agricolas

ASENENEN

La constante migracién de los educandos.

La falta de documentacion oficial del educando para su registro.
Escasez de asesores con la disponibilidad y el perfil requerido para la atencion educativa.
La falta de material didactico.

Jévenes de 10-14

ANANRN

El frecuente ausentismo de los jévenes a las asesorias.
Limitantes en la aplicacion del examen diagnostico al solo permitirles presentar la 1ra sesion.
La falta de orientadores con el perfil requerido.
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5. Explique de qué manera se resolvieron los problemas anteriormente mencionados al
periodo Julio -Septiembre 2013
Jornaleros Agricolas

v' Promoviendo en las distintas localidades la identificacién y reclutamiento de asesores con el
perfil adecuado

v' Localizando permanentemente espacios educativos disponibles dentro de los campamentos
de jornaleros agricolas.

v' Organizando reuniones con los empresarios agricolas y autoridades de la misma comunidad
para solicitarles su apoyo a los servicios educativos del INEA.

v" Reutilizando material didactico usado, pero en buenas condiciones.

Jovenes de 10-14
v" Promoviendo el proyecto 10-14 en las distintas escuelas de nivel medio y superior para
detectar orientadores educativos con el perfil requerido.
v Proporcionando el material de apoyo y la adecuada atencién educativa a los jovenes de 10 a

14 afos registrados en el proyecto.

v' Visitando a los padres de familia para sensibilizarlos y comprometerlos en apoyar a los
jévenes educandos para que acudan a recibir las asesorias correspondientes y presenten los
examenes solicitados.
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1.- Proporcione la siguiente informacion relacionada con las metas Julio-Septiembre de 2013

Proyecto a b b/a
Formacion 600 122 20%
Valoracién de asesores N/A #iVALOR!

TOTAL 600 122 20%

2. Proporcione la siguiente informacion relacionada con presupuesto Julio-Septiembre 2013

Proyecto Presupuesto Presupuesto Avance %
Programado Ejercido
Formacion $ 91,339.00 $ 73,575.16 81%
Valoracion de asesores #iDIV/0!
TOTAL $ 91,339.00] $ 73,575.16 81%

3. Mencione la problematica que se presenté con mayor frecuencia en su entidad para llevar a
cabo la formacion de las figuras y la forma en como dio solucion a la misma. Julio-Septiembre

2013
No Problematica Solucién
1 | Trimestre correspondiente a periodos de | Trabajar una jornada fuerte en Municipio de
vacaciones, tanto del personal institucional | Mexicali el proceso de formacién del
como operativo y dificultad para | programa de alfabetizacion en mes de
convocatorias a procesos de formaciéon septiembre, una vez reincorporados después
de su periodos de vacaciones, y trabajar a la
par el Eje de alfabetizacion Tecnoldgica, para
incrementar la vinculacion de un mayor
numero de madulos de este eje.
2 | No poder trabajar con un mayor numero de

eventos por estar trabajando en la
capacitacion, proceso de evaluacion para la
certificacion del EC-0217 del CONOCER,

Considerar tener concluido este proceso de
evaluacion ante CONOCER, para poder
trabajar la Jornada de formacién de
alfabetizadores, y no interfiriera un proceso
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objetivos.
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con el otro y poder cumplir con ambos

3 | Dificultad Para lograr que el proceso de
fluya en menor tiempo su
conclusion de quienes se registran en él, ya
gque es poca la poblacion que se inclina por la
presencial por el problema de tiempo utilizado

formacién inicial

para su proceso.

Se establecié como criterio interno por medio
de un circular a las coordinaciones de zona,
firmado por el responsable de acreditacion y
Servicios  Educativos, el no generar
incorporaciones en SASA, de asesores que
Servicios educativos no valide mediante
constancia que ya esta formado, marcando
tiempos de inicio y termino de formacion.

4. Mencione los casos de éxito relativos a la formacion de figuras solidarias e institucionales que
se realizaron en el periodo Julio-Septiembre. 2013

Fase de la formacion (inicial / continua)

Caso de éxito (descripcion)

Inicial: Curso en linea para el asesor del MEVYT

Se logré disminuir el rezago de formacion inicial,
logrando que conforme se vaya formando en
MEVYT inicial se incorporen en SASA y se
registre en RAF su proceso, para la vinculacién
de educandos

Inicial : Formacioén de Formadores en programa
de alfabetizacion y Formacion de
alfabetizadores

Fortalecimiento del manejo de la didactica y
materiales, al aplicar el método de la palabra
generadora dentro del proceso de
alfabetizacion.

Continua: Formaciéon a distancia de Técnicos
Docentes

Retroalimentar el quehacer diario del técnico
docente en campo, mediante la reflexion de sus
tareas que realiza cotidianamente, con el deber
ser, para mejorar la calidad del servicios que
ofrece a los educandos en situacion de rezago.

Continua: Alfabetizacién tecnoldgica

Impulsar la vinculacién de un mayor nimero de
modulos a los educandos para propiciar el
desarrollo de habilidades en el manejo de las
herramientas tecnolégicas, y a su vez en los
asesores de plazas comunitarias.
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5. Describa en qué medida la informacion proporcionada por el INEA contribuye para el
desarrollo de los proyectos. Julio-Septiembre. 2013

Herramienta

Contribuye

No contribuye

Registro Automatizado de
Formacion (RAF)

Me permite ir realizando cortes con
respecto a los avances en materia de
formacion, asi como ir consultando el
historial de figuras formadas.

Formato de seguimiento y
realimentacion de la
formacion.

Para realizar cruces, con respecto a
la informacion interna y la que se
cuenta a nivel Central, e ir detectando
algunas debilidades a fortalecer.

Modelo de Evaluacion
Institucional (MEI)

Para ver el resultado a nivel nacional
y estatal con respecto a los
indicadores establecidos para la

evaluacidon en materia de formacion.

6. Mencione la problematica que se presenta con mayor frecuencia en su entidad para llevar a
cabo la valoracion y revaloracion de asesores y la forma en como dio solucion a la misma. Julio-

Septiembre
No Problematica Solucion
1 | El proyecto de Valoracién de asesores se y seincorporé el de la Campafia Nacional
suspendid por este afio del Programa de Alfabetizacion
2 | Dificultad para reunir a los alfabetizadores | Se requirié programar en fin de semana para
entre semana para su proceso de | contar con un mayor numero de asistencia.
alfabetizacion
3 | Que concluyan al 100% el proceso de | Se determind trabajar en grupos pequefios
formacion de quienes lo inician (falta de | con los que no concluyeron o no asistieron a
disponibilidad de tiempo) esta jornada, con el apoyo de los enlaces
educativos, particularmente Municipio de
Mexicali
4 | No contar con el material impreso del | Se reprodujo la guia del alfabetizador y
alfabetizador apoyos didacticos, en funcibn de los
alfabetizadores convocados a la primera
jornada de formacion de alfabetizacién, ya
gue no se ha concluido la impresion en INEA
Central, y poder garantizar cuente con su
material de apoyo para alfabetizar a los
educandos ya incorporados.
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7. Proporcione la siguiente informacion relacionada con las metas Enero-Septiembre 2013

Meta Logro Avance %
Proyecto a b b/a
Formacién 1856 1403 76
Valoracién de asesores N/A #iVALOR!
TOTAL 1856 1403 76

8. Proporcione la siguiente informaciéon relacionada con presupuesto Enero-Septiembre de
2013

Proyecto Presupuesto Presupuesto Avance %
Programado Ejercido
Formacion $ 274,767.00] $ 219,815.66] $ 80.00
Valoracién de asesores $ - #iDIV/O0!
TOTAL $ 274,767.00] $ 219,815.66] $ 80.00
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Plazas Comunitarias

1. Proporcione la siguiente informacion (meta vs logro) del periodo Enero — Septiembre de 2013

INSTITUCIONALES
Registrados UCN Indice de conclusion
Prograrpa Meta Logro Av. % Meta Logro Av. % Meta Logro
Educativo
a b b/a c d d/c c/a d/b
Alfabetizacién 699 692 99.00 104 177 170.19 14.88 25.58
Primaria 1,817 1,806 99.39 807 1,003 124.29 44.41 55.54
Secundaria 3,602 3,815 105.91 1,288 1,362 105.75 35.76 35.70
Total 6,118 6,313 103.19 2,199 2,542 115.60 35.94 40.27
EN COLABORACION
Registrados UCN Indice de conclusion
Prograrpa Meta Logro Av. % Meta Logro Av. % Meta Logro
Educativo
a b b/a c d d/c c/a d/b
Alfabetizacion 18 8 44.44 2 0 0.00 11.11 0.00
Primaria 76 15 19.74 33 10 30.30 43.42 66.67
Secundaria 127 100 78.74 46 41 89.13 36.22 41.00
Total 221 123 55.66 81 51 62.96 36.65 41.46
TOTAL (INSTITUCIONALES Y EN COLABORACI()N)
Registrados UCN Indice de conclusion
Programa Meta Logro Av. % Meta Logro Av. % Meta Logro
Educativo
a b b/a 9 d d/c c/a d/b
Alfabetizacion 717 700 97.63 106 177 166.98 14.78 25.29
Primaria 1,893 1,821 96.20 840 1,013 120.60 44.37 55.63
Secundaria 3,729 3,915 104.99 1,334 1,403 105.17 35.77 35.84
Total 6,339 6,436 101.53 2,280 2,593 113.73 35.97 40.29
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2. Mencione cinco problemas recurrentes que se presentaron en las Plazas Comunitarias durante el

periodo Julio-Septiembre de 2013

Institucionales

1.-Magquinas lentas
2.-Maquinas sin red

3.-Falta de equipos
4.-Impresoras dafiadas
5.-Falta de Mouse y Teclados

En colaboracion

Mantenimiento a equipos

3. Explique como se resolvieron los cinco problemas anteriormente descritos de las Plazas
Comunitarias en el periodo Julio-Septiembre de 2013.

Institucionales

1.-En algunos casos el disco duro se calienta y
hace que la maquina se alenté y no pueda ser
usada para las aplicaciones en linea y el
estudio de los moddulos virtuales, se tomo la
decisién de cambiar el disco duro nuevo para
solucionar parte del problema, en otros casos
fue necesario aumentar la memoria RAM hasta
un 1 GB.

2.- Algunos nodos del cableado presentaban
dafio, se soluciono poniendo cableado nuevo a
las terminales donde se necesitaba.

3.- Con el reemplazo de 6 plazas comunitarias
se retiro equipo, los equipos mas eficientes
sirvieron para reforzar algunas plazas que solo
contaban con 8 o 9 maquinas, actualmente la
mayoria de las plazas cuenta de 10 a 12
magquinas.

4.- se repararon al menos 3 impresoras que
presentaban dafio en los sensores de
impresion.

5.-se instalaron 15 Mouse y 10 teclados en
algunas plazas de Tijuana y Mexicali.

En colaboracion

1.- En este caso no hemos podido realizar ningdn
mantenimiento ya que los encargados del centro no
permite que gente externa a DESOM realice esta
actividad esperamos que en la proxima
administracién se nos permita realizar mantenimiento
correctivo a los equipos.

2.-En el caso de CBTA 128 de Ensenada los tipos de

uso son limitados para el uso de los educandos del
INEA teniendo pocos resultados en UCN.
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4. Proporcione la siguiente informacion relacionada al presupuesto

Periodo Julio-Septiembre de 2013

Programado $538,104.00
Ejercido $565,195.00
Avance % 105.03%

Periodo Enero-Septiembre de 2013

Programado $1,908,430.00
Ejercido $1,591,165.00
Avance % 83.38%

Explicacion cualitativa de avance % del presupuesto Enero-Septiembre

El presupuesto para Plazas Comunitarias pertenece a Ramo 33 y Ramo 11, el ejercido de
ambos alcanza el 105.03% de lo presupuestado del trimestre y 83.38% de avance al periodo
para los dos ramos con que opera el programa. También se realizan pagos de Apoyo técnico

regional y figuras de gratificacion fija.

. .. . ., . Institu- Colabora- Institu- | Colabo-
6.-. Proporcione la siguiente informacion relacionada| cionales cién cionales racién
con las plazas comunitarias
A. Numero de plazas comunitarias en operacion 32 2 32 2
B. Numero de plazas comunitarias en desarrollo 0 0 0 0
C. Numero de plazas comunitarias moviles* 0 0 0 0
D. Numero de plazas comunitarias autorizadas al periodo 1 0 0 0
E. NuUmero de plazas comunitarias en suspension temporal 1 0 1 0
F. Numero de plazas comunitarias canceladas o en baja 0 0 0 0
G. Numero de plazas comunitarias en operacion con servicio 30 0 30 0
de Internet
H. Numero de plazas comunitarias en operacion con 4 2 4
problemas de mantenimiento preventivo y correctivo de los 2
equipos.
I. Nimero de Plazas Comunitarias en operacion que cuentan 6 0 6 0

con garantia en sus equipos de computo

* Sélo si aplica a la entidad
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7.- éCuadles han sido los efectos mas significativos en la poblacion adulta sin educacion basica al
adentrarlos a las tecnologias de comunicacion e informacion (TIC’s) al periodo Julio—Septiembre?

v

El desarrollo de habilidades en el uso de las Tecnhologias de informacién y comunicacién,
brinda diferentes beneficios a los educandos en las diversas areas de su vida. Por ejemplo
en el area académica o educativa, a través de las diferentes modalidades de estudio que
ofrece el MEVyT, les permite estudiar a través de medios interactivos, lo cual puede hacer
mas facil y entretenido su estudio. El estudio en linea, les permite avanzar desde cualquier
computadora que tenga acceso a Internet, ya sea en su casa o trabajo, por lo cual avanzan
mas rapido en sus estudios. Al momento de presentar examenes, el tener habilidades en el
uso de computo les permite realizar un examen final con mayor seguridad y confianza, ya que
la mayoria de los examenes son el linea y tarde o temprano se tendran que enfrentar ante
esta situacion y que mejor si ya tienen dominadas estas habilidades.

En el area social o cultural, los mantiene informados sobre los acontecimientos o sucesos de
las diferentes partes del mundo, les permite conocer otras culturas, asi como mantenerse en
contacto con personas de cualquier parte ya sea amigos, familiares o personas que conozca
a través de las diferentes redes sociales.

8.- éQué estrategias de atencion se establecieron entre la Coordinacion de Zona y Servicios
educativos para la utilizacion de las TIC's al periodo Julio—Septiembre?

v

v

Promocién de las modalidades electrénicas en todas las plazas comunitarias del Estado.

Brindar la capacitacion en el eje de Alfabetizacién Tecnol6gica a Figuras operativas de 3
plazas comunitarias de CERESOS del Estado, para que inicien con la promocion y la
asignacion de estos mddulos a los educandos.

Iniciar con la redistribucion de los modulos de Alfabetizacién Tecnolbgica asignandolos a
Figuras operativas de plazas de CERESO, para que les sirva de apoyo en desarrollar sus
habilidades computacionales y se les facilite asesorar estos moédulos.

Capacitacion de las figuras de nuevo ingreso a las plazas comunitarias, en las modalidades
electrénicas del MEVYT, asi como en la Formacion inicial de plazas comunitarias (Funciones
del Promotor y el apoyo técnico)

Mantener estrecha comunicacion entre la coordinaciébn de zona y la plaza comunitaria a

través del técnico docente, para que se realicen en tiempo y forma los procedimientos de
vinculacion y hasta la acreditacion de modulos virtuales y en linea.
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9.- (Quién elabora y con qué periodicidad se generan los indicadores de desempefio de la Plaza

Comunitaria al periodo Julio—Septiembre?

Los departamentos de la Delegacion con una periodicidad trimestral.

10.-Responda el siguiente cuadro al periodo Julio—Septiembre? para conocer qué acciones se han
llevado a cabo en las vertientes para la consolidacion del proyecto de Plazas Comunitarias.

Vertiente de consolidacion

Acciones

Captura de Sibiplac

En la reciente capacitacion que de dio a
plazas comunitarias sobre la campafia de
alfabetizacion, se reforzé la importancia de la
captura en el Sistema de Bitacora de Plazas
Comunitarias, cada quincena se le da
seguimiento a los eventos o actividades que
se realizan todos los dias en las plazas, con
este seguimiento encontramos las plazas
gue necesitan fortalecerse mas en atencion
de educandos brindando la ayuda de
promocion y difusién de la plaza.

Reubicacion de plaza Humberto Barquera

Debido a que fue requerido el espacio donde
se encontraba la plaza, se dio la necesidad
de retirarla y establecerla en suspension
temporal. Su reubicacién sera en Ensenada
para el mes de octubre aproximadamente en
el DIF antes palacio municipal de este
municipio.

11.- Si se cuenta con un Comité comunitario de apoyo a la Plaza Comunitaria, comente los siguientes

aspectos al periodo Julio—Septiembre.

En las plazas comunitarias de nuestra entidad no contamos con comités que lleven a cabo estas

actividades.
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N/A
N/A

PLAZAS INSTITUCIONALES

Enero-Septiembre 2013 2,542 $1,379,228.00 $542.58

PLAZAS EN COLABORACION

Enero-Septiembre 2013 51 $52,471.00 $1,028.84

Total de plazas comunitarias (institucionales y en colaboracién)

Enero-Septiembre 2013 2,593 $1,431,699.00 $552.14

VOLVER MENU INICIAL VOLVER INICIO PLAZAS COMUNITARIAS
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1. Mencione cinco problemas recurrentes que se presentan en las sedes de aplicacion
durante el periodo Julio-Septiembre de 2013

1.- El aplicador llega con retraso a la sede de aplicacion.

2.- El aplicador no corresponde al programado.

3.- El aplicador permite la presencia de personas ajenas a la aplicacion.
4.- El aplicador no porta a la vista su credencial del INEA.

5.- Cambio de horario y/o fecha y/o domicilio.

2. Mencione explique cinco actividades relevantes que impactaron positivamente en los
problemas anteriormente descritos (sedes de aplicacion) Julio-Septiembre de 2013

1.- El Departamento de acreditacion llevo a cabo medidas correctivas con los aplicadores que
incurren en esta problematica, los cuales fueron suspendidos temporalmente.

2.- Se envio correo electrénico para recordarles a los coordinadores de zona para que en caso de
algun cambio en aplicador programado, al momento de notificarlo al Departamento de Acreditacion,
adjunte copia a la unidad del CIAC, de lo contrario se le vera reflejada la No Conformidad.

3.- Se solicito a los coordinadores de zona recordarles a los aplicadores que no puede permitir la
presencia de personas ajenas dentro del salén de la aplicacion. En caso de ser un aplicador que este
como observador, debera enviar un oficio o via correo electrénico notificando su presencia en la sede
(siempre y cuando sea autorizado por el Departamento de acreditacion).

4.- Se continda con la utilizacion de la papeleta, la cual se adjunta a los informes de solventacion de
los coordinadores de zona, donde cada aplicador se dara por enterado de las faltas en las que esta
incurriendo y que de continuar no apegandose a los manuales se le suspendera en la programacion
de las aplicaciones del mes siguiente.

5.- Se insisti6 a los coordinadores de zona que en caso de cambio de horario, fecha de aplicacion y/o
cambio de sede de aplicacion, deberan enviar copia a esta unidad notificando dichos cambios.

3.- Proporcione la siguiente informacion relacionada al presupuesto

Periodo Julio-Septiembre de 2013 Periodo Enero — Septiembre de 2013
Programado $32,733.00 Programado $82,483.00
Ejercido $8,446.40 Ejercido $58,196.20
Avance % 25.80% Avance % 70.56%
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Explicacion cualitativa de avance % del presupuesto del periodo Enero — Septiembre de 2013
En el CIAC se ejercio el 70.5 % del presupuesto al periodo, toda ves que la meta se ha superado

en un 364 %.

4. Proporcione la siguiente informacion del proyecto al periodo Enero —Septiembre 2013

Enero- Septiembre

CONCEPTO meta logro Avance %
a) Sedes de Aplicacion Verificadas 187 329 176
b) Expedientes Verificados 1125 4452 396
¢) UCN verificados 1125 3200 284
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OTROS PROYECTOS

1.Proporcione la siguiente informacion del periodo Enero — Septiembre de 2013

Registrados UCN Indice de conclusion
Programa Met L Av. % Met L AV. % Met L
Educativo eta 0ogro V. % eta 0gro V. % eta 0gro
a b b/a (¢ d d/c c/a d/b

Alfabetizacion #iDIV/0! 0 0 #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0!
Primaria 0 0 #iDIV/0! 0 0 #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0!
Secundaria 2,004 1,287 64.22 553 498 90.05 27.59 38.69
Total 2,004 1,287 64.22 553 498 90.05 27.59 38.69

2. Mencione cinco problemas recurrentes que se presentan en las sedes de aplicacion durante el

periodo Julio-Septiembre de 2013
(Responder en este espacio)

1.- Olvido del aplicador en la portacién de la identificacion.

2.- Llegar después de la hora sefialada para la aplicacion.

3.- El ausentismo a la presentacion de examenes.
4.- El recorte de horarios en las sedes permanentes.
5.- M6dulos incompletos.

6.- No llega el examen que solicito el educando.

7.- Falta de material de examen.

8.- Falta de firma en la hoja de avance.
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3. Mencione explique cinco actividades relevantes que impactaron positivamente en los problemas
anteriormente descritos (sedes de aplicacion) Julio-Septiembre de 2013

(Responder en este espacio)

1.- Se recordoé a los aplicadores la importancia de identificarse como aplicador en la sede.
2.-Se exhort6 a los aplicadores a no incurrir en retrasos al presentarse a la sede de aplicacion.
3.-Se les recuerda constantemente a las personas su fecha del examen.

4.- Firma de modulos hasta que estén totalmente terminados.

5.-Imprimir credencial a todo educando que se da de alta.

4.- Proporcione la siguiente informacion relacionada al presupuesto

Periodo Julio-Septiembre de 2013 Periodo Enero — Septiembre de 2013
Programado $145,637.00 Programado $680,812.00
Ejercido $230,410.92 Ejercido $600,542.01
Avance % 158.21% Avance % 88.21%

5.-Explicacion cualitativa del avance % del presupuesto Enero-Septiembre

Ramo XXXIIl. En este ramo no se cuenta con presupuesto programado sin embargo se ejerce
recurso con cargo al programa regular.

RAMO XI. El presupuesto de este ramo ha alcanzando un 88.21% de avance sobre lo programado
al periodo.




VOLVER MENU INICIAL
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VOLVER INICIO CIAC
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OTROS PROYECTOS ESTATALES

1.-Si se llevan otros proyectos propios de la entidad escriba el nombre de ellos y
cuales son sus caracteristicas operativas al periodo Enero — Septiembre 2013

1. Proporcione la siguiente informacion (meta vs logro) Enero — Septiembre de 2013.

Registrados UCN fndice de conclusion
Programa
. Meta Logro Av. % Meta Logro Av. % Meta Logro
Educativo
a b b/a c d d/c c/a d/b
Alfabetizacion 0 0 #iDIV/0! 0 0 #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0!
Primaria 0 0 #iDIV/0! 0 0 #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0!
Secundaria 0 0 #iDIV/0! 0 0 #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0!
Total 0 0 #iDIV/0! 0 0 #IDIV/0!| #iDIV/O! #iDIV/0!

2. Mencione las problematicas enfrentadas en el proyecto por un México sin Rezago en los
siguientes aspectos durante el periodo Julio — Septiembre de 2013.

EDUCANDOS

Incorporacidn

Atencion

Conclusion de nivel

3. Derivado de las problematicas reportadas en la pregunta anterior, explique como se
resolvieron dichas problematicas del proyecto por un México sin Rezago durante el periodo
Julio — Septiembre de 2013
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Incorporacidn

Atencién:

Conclusion de nivel

4. éCual es el costo por UCN en el proyecto por un México sin Rezago en el periodo Enero —
Septiembre de 20132

Periodo

Presupuesto

. Costo
ejercido

Total de UCN

Enero- Septiembre 2013

#iDIV/0!

5. Proporcione la siguiente informacion relacionada al presupuesto

Periodo Julio-Septiembre de 2013

Periodo Enero - Septiembre de 2013

Programado Programado
Ejercido Ejercido
Avance % #iDIV/0! Avance % #iDIV/0!

6. Explicacion cualitativa de avance % del presupuesto Enero — Septiembre 2013
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7. éCual es el impacto del proyecto en la disminucion del rezago de la entidad federativa desde su
implantacion al periodo que se reporta Julio- Septiembre de 2013.

% de
Afio Rezago Rezago reduccion
Total Fresco del

ECN Nivel Rezago

Avanzado
2010 917,894 6338 .69
2011 768,630 5672 .73
2012 797,661 5170 .64
Julio-Septiembre | 799,117 1744 .21
2013
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Modelo de Evaluacién Institucional (MEI)

Segundo trimestre 2013
Baja California

Indicador Nacional

Rango

Puntuac

Porcentaje de conclusién 22% 28% 27 D

Cumplimiento de la meta de educandos registrados 86% 108% 29 C

Eficacia Cumplimiento de la meta de UCN 103% 104% 15 A
Cumplimiento de la meta de exdmenes en linea 116% 116% 14 A

Certificados entregados en el periodo de vigencia 55% 71% 28 D

UCN por Plaza Comunitaria 61 55 12 B

UCN por técnico docente 55 72 25 C

Eficiencia UCN por asesor 8 7 11 B
Utilizacidon de examenes finales 53% 74% 28 D

Utilizacidn de examenes diagndstico 60% 56% 19 B

Examenes acreditados por educando 1.1 2.1 32 D

Educandos con el mddulo correspondiente vinculado 70% 76% 25 B

Operacién Certificados emitidos en el mes de conclusion 56% 69% 4 C
Plazas Comunitarias en operaciéon 97% 96% 17 B

Porcentaje de inactivacion 48% 34% 4 D

Mddulos acreditados por medio de las TIC por PC 77 179 27 D

Calidad Calificacién de la CIAC 8.1 9.0 26 B
UCN con proceso educativo 42% 72% 32 D

Asesores de nuevo ingreso con formacion inicial 61% 85% 30 D

Categorias de desempefio de acuerdo a la puntuacién total obtenida en los indicadores 2do. trimestre de 2013

Entidad con 6ptimo desemperfio 85 = x

Entidad con buen desemperio 70 < x < 85
_ Entidad con regular desemperfio 61 <x <70

Entidad con deficiente desemperfio X < 61

= x = X mayor o igual que
X < = X menor que

NN DDNNOERDDN DN DEEOPR

[4)]
©

vesempeno
2do. Trimestre
SN
Baja California
obtuvo una

puntuacion total

de 59 por lo que

fue una entidad
con deficiente
desempefio
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2013

Categoria

EFICACIA

Nam.
consecutivo

. Conceptos a
*
Indicador desarrollar

Cumplimiento
de la meta de
educandos
registrados

Logros de
UCNYy
Registrados

(A) Justificacion de
resultados

Trimestre anterior
2do 2013

Con excelentes
resultados en el
indicador de UCN
se logro un avance
sobresaliente  del
114.5 % con
respecto a la meta
programada para
el periodo
correspondiente al
trimestre  anterior.

Asi  mismo se
observan buenos
logros en
educandos

registrados

alcanzando el 86
% es decir casi 9
adultos de cada 10
comprometidos en

la meta
programada para
el periodo del

trimestre anterior.

3er. Informe de Autoevaluacion Trimestral
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(B) Acciones de mejora

Ordinarias

Trimestre anterior
2do 2013

Promocion y
difusién
permanente de
los servicios
educativos que
ofrece el INEA.

La aplicacion
permanente de
examenes
diagndsticos 'y
en linea.

El intenso
trabajo
operativo  que

se lleva a cabo
en las diversas
localidades
atendidas

Extraordinarias

Trimestre anterior
2do 2013

Andlisis de los
reportes del SASA

para identificar
educandos
proximos a
inactivarse y/o
concluir nivel.

(C) Qué areas de oportunidad
identificadas se comprometen a
cumplir

Para el Cuarto trimestre 2013

Mantener y consolidar los
logros en estos indicadores

Intensificar el trabajo operativo
en equipo.

Implementar la jornada de
incorporacion y acreditacion
Octubre 2013.
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Cumplimiento
de la meta de
UCN

EFICACIA
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2013

Continuar con la
implementacion de  sedes
permanentes de aplicacion de
examenes en plazas
comunitarias con equipo de
cémputo.

* Para estos indicadores; tanto la justificacion de resultados (A) , las acciones de mejora (B) , asi como areas de oportunidad por cumplir (C) se reportaran conforme a
los conceptos de la columna en amarillo: conceptos a desarrollar. (A) y (B) se responden respecto al trimestre anterior en este caso 2do trim. De 2013
(C) Se colocan las areas de oportunidad que se comprometan a cumplir para el siguiente trimestre. Nota: Responder sdlo con enunciados breves en cada columna

NUm.
consec
utivo

Categoria * Indicador

Cumplimient
0 de la meta
de educandos
registrados

EFICACIA

Compromisos a cumplir reportado
en el 2do IAT

Mantener, consolidar e
incrementar los logros en estos
indicadores

Intensificar el trabajo operativo
en equipo.

Implementar jornadas de
acreditacion 2013.

Si se cumplio cual fue el impacto?
3er trimestre de 2013

Se cumplié satisfactoriamente
se observan buenos logros en
educandos registrados
alcanzando el 86 % de la meta
programada. Y se implemento
con éxito la jornada nacional
de incorporacion y acreditacion
2013.

No se cumplié por qué..?
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Cumplimient
0 de la meta
de UCN
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Mantener y consolidar 0S

logros obtenidos en estos
indicadores

Implementar jornadas de
acreditacioén 2013

Continuar con la
implementacién de sedes
permanentes de aplicacion de
examenes en plazas
comunitarias con equipo de
cémputo.

Incrementar la presentacion de
examenes en linea.

Identificar e invitar a los adultos
préximos a concluir nivel a que
realicen examen.

Sobresaliente fue el
cumplimiento observado en
este indicador alcanzando el
1145 % de la meta
programada. Y se implemento
con éxito la jornada nacional
de incorporacion y acreditacion
2013.
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2013

(B) Acciones de mejora (C) Qué éreas de oportunidad
(A) Justificacion de identificadas se comprometen a

resultados Ordinarias Extraordinarias cumplir

Nam.
consecutivo

Conceptos a Trimestre anterior Trimestre anterior Trimestre anterior

desarrollar 2do 2013 2do 2013 2do 2013 Fafa el CUAROrMESre 2063

Categoria * Indicador

En este rubro se Se promovio en Mantener niveles aceptables de

Acreditacion | Jogro la forma examenes acreditados y UCN
por acreditacion del 42 | permanentemen con proceso educativo.

A fei’r(%rlr;i“es % de examenes te la

< UCN con finales modulares presentacion de

a modulares . -

5 proceso vinculados a examenes, la

z() educativo proceso educativo. | acreditaciény la

conclusién de
nivel vinculados
a proceso
educativo.

* Para estos indicadores; tanto la justificacion de resultados (A) , las acciones de mejora (B) , asi como areas de oportunidad por cumplir (C) se reportaran conforme a

los conceptos de la columna en amarillo: conceptos a desarrollar. (A) y (B) se responden respecto al trimestre anterior en este caso 2do trim. De 2013
(C) Se colocan las areas de oportunidad que se comprometan a cumplir para el siguiente trimestre. Nota: Responder sdlo con enunciados breves en cada columna.

Nuam.
Categoria | consec | * Indicador
utivo

Compromisos a cumplir reportado
en el 2do IAT

Si se cumplio cual fue el impacto?

. -
3er trimestre de 2013 No se cumpli6 por que..

Se observo un logro por debajo del
Mantener niveles aceptables de minimo aceptable con el 42 % de
examenes acreditados y UCN UCN con proceso educativo.

con proceso educativo.

UCN con
proceso
educativo

CALIDAD
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2013

NUm.

. Indicador
consecutivo

Categoria

Certificados

entregados en
el periodo de
vigencia

EFICACIA

Certificados
emitidos al
mes de
conclusion

OPERACION

Conceptos a
desarrollar

Oportunidad

en su
emision y
entrega

(A) Justificacién de

resultados

Trimestre anterior
2do 2013

Se obtuvo un 55%
de los certificados
entregados en el
periodo de
vigencia.

Se logré un 56%
De los certificados
emitidos.

(B) Acciones de mejora

Ordinarias

Trimestre anterior
2do 2013

Disminuy6  un

51.3% los
certificados
entregados en
el periodo de
vigencia.
Disminuyé  un
16% los
certificados

emitidos al mes
de conclusioén.

Extraordinarias

Trimestre anterior
2do 2013

Se llevé a cabo
Reunién Estatal
con las
coordinaciones de
Zonay
Responsables de
Acreditacion en la
cual firmaron
Minuta de
Acuerdos para
utilizacion Guia del
Proceso de
Certificacion

(C) Qué areas de oportunidad
identificadas se comprometen a
cumplir

Para el Cuarto trimestre 2013

Estrategia de solicitud de
Tramites de certificados:
El Departamento de
Acreditacion solicitara
semanalmente mediante
oficio los expedientes de
UCN para la elaboracion de
certificados,

Con la finalidad de cumplir
con los tiempos establecidos
en la Guia del Proceso de
Certificacion.

Envio a las Coordinaciones
de Zona del Calendario
vigente para la entrega
correcta y oportuna de los
certificados.

* Para estos indicadores; tanto la justificacion de resultados (A) , las acciones de mejora (B) , asi como areas de oportunidad por cumplir (C) se reportaran conforme a
los conceptos de la columna en amarillo: conceptos a desarrollar. (A) y (B) se responden respecto al trimestre anterior en este caso 2do trim. De 2013
(C) Se colocan las areas de oportunidad que se comprometan a cumplir para el siguiente trimestre. Nota: Responder sélo con enunciados breves en cada columna.

57



Categoria

EFICACIA

OPERACION

NUm.
consec
utivo

* Indicador

Certificados
entregados
el periodo
vigencia

Certificados
emitidos
mes
conclusion

en
de

al
de
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Compromisos a cumplir reportado
en el 2do IAT

Cumplir con los tiempos
establecidos en la Guia del
Proceso de Certificacion para la
emision y entrega de los
certificados.

Utilizar el calendario anual para
la entrega correcta y oportuna
de los certificados.

Si se cumpli6 cudl fue el impacto?
3er trimestre de 2013

No se cumplié por qué..?

Los resultados no se han
incrementado porque los
certificados son enviados a firma a
la Direccion de Acreditacion vy
Sistemas y no esta autorizada la
firma para continuar con la emision
de certificados.
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2013

Categoria

EFICACIA

EFICIENCIA

ON

OPERACI

Nam.
Consecutivo

Cumplimiento

Indicador

de la meta de
examenes en
linea

UCN por
Plaza
Comunitaria

Plazas
Comunitarias
en operacion

Conceptos a
desarrollar

La correcta
operacion de

las  Plazas
Comunitaria
sen:

(A) Justificacién de

resultados

Trimestre anterior
2do 2013

Se rebaso de
nueva cuenta la
meta de examenes
en linea acordada
para el trimestre.

29 UCN por plaza
comunitaria

Se en encuentran
en operacion el
97%

(B) Acciones de mejora

Ordinarias

Trimestre anterior

2do 2013

Aumento en las
sedes de
aplicacion de
examenes en
linea

Aumento en
la
presentacion
de
examenes
en las sedes
de los
CERESOS.

Extraordinarias

Trimestre anterior
2do 2013

Jornada Nacional
de Inscripciéon y
Acreditacion
Agosto 2013.

(C) Qué areas de oportunidad
identificadas se comprometen a
cumplir

Para el Cuarto trimestre 2013

Incrementar las sedes y/o
dias para la aplicacion de
examenes en linea en las
sedes que no alcanzaron la
meta.

Concertar con aplicadores de
examenes voluntarios para
aplicar mas dias del mes.

3ra. Jornada Nacional de
Inscripcion y Acreditacion
Octubre 2013.
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CALIDAD

Madulos
acreditados
por medio de
las TIC por
Plaza
Comunitaria

Se lograron
acreditar 1528
maodulos,

estudiados con las

modalidades
electronicas del

MEVYT. (Sin incluir

los de las plazas
de sistemas
integrales)
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Se inici6 con el
estudio del
Curso en Linea
para el asesor
del MEVYT en
una plaza
comunitaria de
CERESO

Promocion de
las modalidades
electrénicas en

las plazas con

mejores
condiciones.

Seguir avanzando en la
utilizacion de las TIC, por lo
gue se continuara
fortaleciendo el impulso de la
atencion para la acreditacion,
através del uso de las
modalidades electrénicas del
MEVyT: Virtual y en Linea, vy
del eje tematico de
Alfabetizacién tecnolégica.

Seguir capacitando en el Eje
de Alfabetizacion tecnolédgica
a figuras de plazas
comunitarias de comunidad,
asi como continuar con la
asignacion de moédulos a
Figuras operativas de plazas.

Promocion de los médulos de
Alfabetizacion tecnolégica
para su mayor vinculacion y
con ello mayor desarrollo de
habilidades del uso de las
TIC.

Promocion de las
modalidades electrénicas del
MEVYT en todas las plazas
comunitarias del Estado.

Seguimiento puntual en todas
las plazas comunitarias para
la mayor vinculacion y
acreditacion de médulos con
uso de las TIC.
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* Para estos indicadores; tanto la justificacion de resultados (A) , las acciones de mejora (B), asi como areas de oportunidad por cumplir (C) se reportaran conforme a
los conceptos de la columna en amarillo: conceptos a desarrollar. (A) y (B) se responden respecto al trimestre anterior en este caso 2do trim. De 2013
(C) Se colocan las areas de oportunidad que se comprometan a cumplir para el siguiente trimestre. Nota: Responder sdlo con enunciados breves en cada columna.

Nam.
Categoria  consec | * Indicador
utivo

Compromisos a cumplir reportado Si se cumplio cual fue el impacto?

. 5
en el 2do IAT 3er trimestre de 2013 NolselcUmplio|porgricxs

Cumplimiento

. En la mayor parte de las
de la meta de Concertar con estudiantes L mayor p
examenes  en para que realicen su servicio Coordinaciones de Zona su
linea cumpli6 con la meta de

social como aplicadores y .
; : . examenes llegando a un 126%
asi aplicar mas dias del 9

EFICACI
A

LZ) mes de la meta del 3er trimestre del
z UCN por ' 2013.

o < Plaza

o Comunitaria

L

Presentacion de examenes
Integrales en linea durante

. Si se cumplio, se incremento el
5 la 2da. Jornada Nacional de P
= | o uso de de las TIC en las
) Plazas Acreditacion en Agosto. | it travé
< Comunitarias plazas comunitarias a través
0 en operacion del eje de Alfabetizacién
o
O

. tecnoldgica el uso de las
Seguir avanzando en la 9 y

J
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Modulos
acreditados
por medio de
las TIC por
Plaza
Comunitaria

utilizacién de las TIC, por lo
que se continuara
fortaleciendo el impulso de
la  atencién para la
acreditacién, a través del
uso de las modalidades
electrénicas del MEVyT: Virtual
y en Linea, vy del eje tematico
de Alfabetizacion tecnolégico

Promocién de las
modalidades electrénicas
del MEVYT en todas las
plazas comunitarias del
Estado.

Seguimiento puntual en
todas las plazas
comunitarias para la mayor
vinculacion y acreditacion de
maédulos con uso de las TIC.

2013

modalidades electronicas del
MEVYT (Virtual y el Linea). Y
el impacto se refleja en el
incremento de  examenes
acreditados con el uso de las
TIC.

Si se cumplié, se contindan
promoviendo el uso de las
modalidades electronicas del
MEVYT y se refleja en el
incremento de modulos
vinculados a esta modalidad
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2013

(B) Acciones de mejora (C) Qué éreas de oportunidad
(A) Justificacién de identificadas se comprometen a

resultados Ordinarias Extraordinarias cumplir

Nam. Indicador Conceptos a Trimestre anterior Trimestre anterior Trimestre anterior
Consecutivo desarrollar 2do 2013 2do 2013 2do 2013

UCN por Blsqueda de | Aplicacion Implementar jornadas de
técnico 35.7 % UCN en usuarios permanente de Acreditacion.

docente promedio por CTD. préximos a examenes en
concluir nivel. | linea. Fortalecer la promocion
permanente de la aplicaciéon

Para el Cuarto trimestre 2013

Categoria

< de exdmenes en linea en
% Logros por plazas comunitarias.
w técnico y por Atencion de Seguimiento y Implementar jornadas de
E UCN por | asesor 4.36 % UCN en usuarios retroalimentacion | incorporacion y Acreditacion.
i asesor promedio por préximos a al proceso
Asesor. concluir nivel. educativo del Fortalecer la promocion

adulto para agilizar | permanente de la aplicacion
su conclusién de de exadmenes en linea en
nivel. plazas comunitarias

* Para estos indicadores; tanto la justificacion de resultados (A) , las acciones de mejora (B) , asi como areas de oportunidad por cumplir (C) se reportaran conforme a
los conceptos de la columna en amarillo: conceptos a desarrollar. (A) y (B) se responden respecto al trimestre anterior en este caso 2do trim. De 2013
(C) Se colocan las areas de oportunidad que se comprometan a cumplir para el siguiente trimestre. Nota: Responder sdlo con enunciados breves en cada columna.
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EFICIENCIA
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UCN
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en el 2do IAT

Compromisos a cumplir reportado

Si se cumpli6 cudl fue el impacto?
3er trimestre de 2013

No se cumplié por qué..?

técnico Implementar jornadas de Exitosamente se cumplié con
docente inscripcion y Acreditacion. la  implementacion de la
jornada nacional de
Fortalecer la promocion incorporacién y acreditacion
permanente de la aplicacién de | asi como con la promocion
examenes en linea en plazas permanente de la aplicacion de
comunitarias. examenes en linea en plazas
comunitarias.
Implementar jornadas de De igual manera se cumplid
UCN por

asesor

inscripcién y Acreditacion.

Fortalecer la promocion
permanente de la aplicaciéon de
examenes en linea en plazas
comunitarias

con la implementacién de la
jornada nacional de
incorporacion y acreditacion
asi como con la promocion
permanente de la aplicacién de
examenes en linea en plazas
comunitarias.
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2013

NUam.

Cnislyel Consecutivo

Utilizacion de
examenes
finales

EFICIENCIA

Utilizacion de
examenes
diagnosticos

. Conceptos a
Indicador P
desarrollar

Factores que
determinan

la cantidad
de examenes
programados
y su
utilizacion

(A) Justificacién de
resultados

Trimestre anterior
2do 2013

Se obtuvo el 43%
de la utilizacién de
examenes finales.

(B) Acciones de mejora

Ordinarias

Trimestre anterior
2do 2013

Se disminuyo a
un 35% la
utilizacion de
examenes
finales.

Trimestre anterior
2do 2013

(C) Qué areas de oportunidad
identificadas se comprometen a
cumplir

Para el Cuarto trimestre 2013

Educandos activos
préximos a inactivarse con
4 moddulos o menos para
concluir nivel.

Educandos Inactivos que
les faltan de 1 a 4

moédulos para concluir
nivel.

Etapas extraordinarias
utilizando el examen en
papel previamente
solicitado.

y alternar la demanda con
estadisticas y metas a
seqguir.

Se obtuvo el 63%
de utilizacion de
examenes
diagnosticos.

Se disminuyo a
un 48% la
utilizacion de
examenes
diagnosticos.

Incrementar la utilizacién
del examen diagnéstico
con la estrategia de la
Jornada  Nacional de
Inscripcién y Acreditacion
del mes de Octubre.
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Utilizacion al maximo de
las sedes permanentes
Disminuir el VoBo
(estimados) y alternar la
demanda con estadisticas
y metas a seguir.

Conclusion

EFICACIA

OPERACION

Examenes
acreditados

indice de

por educando

El 0.44% de los
examenes
acreditados por
educando
coadyuvaron al
logro del 89% de
UCN.

Comportami
ento de la
relacién de
examenes

acreditados
con los UCN

El 0.3% de los
examenes
acreditados por
educando
coadyuvo al
logro del 96% de
UCN.

Jornada Nacional
de Inscripcién y
Acreditacion
Agosto.

Jornada Nacional de
Incorporacion y Acreditacion
Octubre 2013.

* Para estos indicadores; tanto la justificacion de resultados (A) , las acciones de mejora (B) , asi como areas de oportunidad por cumplir (C) se reportaran conforme a

los conceptos de la columna en amarillo: conceptos a desarrollar. (A) y (B) se responden respecto al trimestre anterior en este caso 2do trim. De 2013
(C) Se colocan las areas de oportunidad que se comprometan a cumplir para el siguiente trimestre. Nota: Responder sélo con enunciados breves en cada columna.

NUm.
consec
utivo

Categoria * Indicador

Utilizacion de
examenes
finales

EFICIENCIA

Compromisos a cumplir reportado
en el 2do IAT

Reducir nuestros VoBo
(estimados) y alternar la
demanda con estadisticas y
metas a seguir.

Si se cumplio cual fue el impacto?
3er trimestre de 2013

Si, disminuimos la solicitud de
ante

examenes
Centrales (VoBo).

Las

Oficinas

disminuyeron
examen final en este trimestre.

No se cumplié por qué..?

coordinaciones de zona
la demanda de
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EFICACIA

OPERACION

Utilizacion de
examenes
diagndsticos

Jornada Nacional de inscripcién
y Acreditacion de Agosto
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Se logro 48% de utilizacion de
examenes diagnosticos, los
cuales coadyuvaron al logro
del 96% de UCN.

indice de
Conclusion

Examenes
acreditados
por educando

Jornada Nacional de inscripcién
y Acreditacion de Agosto

El 0.1% de examenes
acreditados por educando
coadyuvaron al logro del 96%
de UCN.
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2013

(B) Acciones de mejora (C) Qué éreas de oportunidad
(A) Justificacion de identificadas se comprometen a
resultados Ordinarias Extraordinarias cumplir

Nam. Conceptos a [ arglEs el Trimestre anterior Trimestre anterior

Cnteiel e Consecutivo Indicador desarrollar 2do 2013 2do 2013 2do 2013 Para el Cuarto trimestre 2013

Se logro Vincular el | Se llevo a cabo Mantener la oportuna y
Z Ed“C"’:”do,Sd | 70% de los la distribucion correcta vinculacién de
o gg?reip?n%ign? Vinculacién | médulos oportuna de madulos.
é e vinculado correcta de | correspondientes a | mddulos hacia
w médulos cada educando. las
) coordinaciones
de zona.

* Para estos indicadores; tanto la justificacion de resultados (A) , las acciones de mejora (B) , asi como areas de oportunidad por cumplir (C) se reportaran conforme a
los conceptos de la columna en amarillo: conceptos a desarrollar. (A) y (B) se responden respecto al trimestre anterior en este caso 2do trim. De 2013
(C) Se colocan las areas de oportunidad que se comprometan a cumplir para el siguiente trimestre. Nota: Responder sdlo con enunciados breves en cada columna.

Nuam.
Categoria consec | * Indicador
utivo

Compromisos a cumplir reportado Si se cumpli6 cuél fue el impacto?
en el 2do IAT 3er trimestre de 2013

No se cumplié por qué..?

Educandos
con el médulo
correspondient
e vinculado

Se cumplié satisfactoriamente,
Mantener la oportunay correcta | lograndose vincular al adulto el
vinculacion de modulos. 70% de los médulos.

CALIDAD

MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2013
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Categoria

@)
<
a
-
<
®)

Nam.

Indicador

Conceptos a

(A) Justificacion de
resultados

Trimestre anterior

(B) Acciones de mejora

Ordinarias

Trimestre anterior

Extraordinarias

Trimestre anterior

(C) Qué areas de oportunidad
identificadas se comprometen a
cumplir

Para el Cuarto trimestre 2013

Consecutivo desarrollar 2do 2013 2do 2013 2do 2013
Llamadas
Movimientos | El indice de Identificar en telefénicas y Mantener niveles aceptables
15 _I'ndige y de | de  bajas, inactivacion SASA alos Visitas de inactivacion de adultos.
Inactivacion inactivos 'y | observado adultos domiciliarias a los
reactivados registro el 26.8% | préximos a adultos préximos a
inactivarse inactivarse
Se realizaron
Cumplir con las verificaciones Continuar recalcando a las
Aspectos  que | metas de expedientes coordinaciones de zona cual
determinaron | establecidas para | de inscripcion y es la ventaja de apegarse a la
:}Ieggance Sre] esta unidad, en UCN desde las aplicacion del Manual para la
17 Calificacion verificacion de parte, gracias al Oflcmas_de solventa_cw’)n de las no
de laCIAC expedientes, apoyo de las Delegacion. conformidades, pero sobre
en papel de | coordinaciones todo, apegarse a las normas
sedes, en linea | d€& zona para el Segquir establecidas en los procesos
de sedes envio de apegandonos a de inscripcion, acreditacion y
expedientes. los manuales certificacion.
establecidos.
Durante este
trimestre se | Se determiné | Que concluyan los 6 asesores
incorporé 25 | condicionar el | que estan en proceso,
asesores de los | registro en SASA | cursando la formacion inicial
cuales se formo | de asesores sin | en linea.
a 19, siendo un | formacién inicial,
76% de | hasta que servicios
eficiencia, educativos validara
guedando un | el proceso para
rezago un 24% | proceder a su
Asesores  de :
. (6 asesores) | registro, ya que se
19 nuevo ingreso | Proceso de que se | venian dando de
con formacién | formacion
inicial encuentran en | alta y desertaban
proceso de|en el proceso
formacion (entre la
asignacion de
circulo de estudio y
proceso de
formacion),
quedando su 69
registro en
sistema, mas no en
la operacion.
Cumplimiento N/A N/A N/A N/A




Nam.
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utivo

* Indicador

Categoria

indice de
inactivacion
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* Para estos indicadores; tanto la justificacion de resultados (A) , las acciones de mejora (B) , asi como areas de oportunidad por cumplir (C) se reportaran conforme a
los conceptos de la columna en amarillo: conceptos a desarrollar. (A) y (B) se responden respecto al trimestre anterior en este caso 2do trim. De 2013
(C) Se colocan las areas de oportunidad que se comprometan a cumplir para el siguiente trimestre. Nota: Responder sdlo con enunciados breves en cada columna.

Compromisos a cumplir reportado
en el 2do IAT

Mantener niveles aceptables de
inactivacion de adultos.

Si se cumplié cual fue el impacto?
3er trimestre de 2013

No se cumplié por qué..?

Se contindan buscando nuevas
estrategias que nos permitan
acceder a niveles aceptables en
este indicador

Calificacion
de la CIAC

CALIDAD

Continuar recalcando a las
coordinaciones de zona cual es
la ventaja de apegarse a la
aplicacion del Manual para la
solventacion de las no
conformidades, pero sobre todo,
apegarse a las normas
establecidas en los procesos de
inscripcion, acreditacion y
certificacion.

Se contindan llevando a cabo
reuniones con coordinadores
de zona y responsables de
acreditacion para resaltar la
importancia de apegarse a las
normas establecidas en los
procesos  de inscripcion,
acreditacion y certificacion con
la finalidad de mejorar en los
factores de calidad.

Asesores  de
nuevo ingreso
con formacién
inicial

Se identificé las
coordinaciones de zona con el
mayor rezago en formacion
inicial.
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Cumplimiento
de la meta de
asesores
valorados
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2013

Se cancelo para este afo.
En su lugar entro el Programa
Nacional de Alfabetizacion.
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